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Resumen

Con el creciente interés de las agencias publicitarias por aprovechar las posi-
bilidades del social media para planificar las inversiones de sus clientes, la
empresa Cierzo Development S.L. considera fundamental desarrollar una her-
ramienta que sirva de base para una metodologia de trabajo en este campo.
El objetivo es un sistema que permita identificar las conversaciones y blogs

mas proximos a una serie de temaéticas, no definidas aprioristicamente.

El alcance definido para este proyecto es la blogosfera espanola. El gran vol-
umen, millones de péaginas, que conforman la blogosfera es procesado por un
diseno distribuido sobre el framework Hadoop y el servicio de computacion

en nube Amazon Elastic Compute Cloud.

El sistema desarrollado estad compuesto de cuatro modulos que implementan

la solucion, en Java, a los requisitos propuestos.

En el primero se desarrolla un modulo de rastreo basado en Nutch. No ob-
stante, el modulo incluye con mecanismos implementados para la deteccion
del lenguaje y la expansion de la frontera de la blogosfera espanola. El con-
tenido HTML de cada post es procesado por el modulo de extraccion de
entidades. Combinando la potencia de XPath y un enfoque de densidad de
texto en HTML, el segundo modulo realiza una extraccion centralizada de
las entidades que definen un post: titulo, contenido, fecha de publicacién y
comentarios. Los posts y sus entidades extraidas generan un indice gestiona-
do por el médulo de indexaciéon. El indice sirve de fuente a la aplicacion web,
permitiendo al usuario realizar busquedas que devuelven resultados en for-
mato XML. Estos resultados son la entrada del médulo de agrupamiento que

se encarga de reconocer patrones entre posts agrupandolos en conversaciones.

El producto final es un sistema altamente escalable que permite identificar
las conversaciones, y los post que las forman, generadas en la blogosfera
espafnola.
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Capitulo 1

Introduccion

1.1. Contexto del proyecto

El proyecto se ha realizado dentro de la empresa Cierzo Development, com-
pania startup especializada en marketing online y en la gestion de la rep-
utacion corporativa. Creada en el ano 2003 como fruto de las politicas de
Desarrollo, Innovacion y Empleo del Gobierno de Aragon y el Ayuntamiento
de Zaragoza; se encuentra actualmente en el CEEI' de Aragon. Su presencia
en el CEEI es resultado de una asignacion superior del 30 % de los recursos
de la compania a labores de I+D-i relacionadas con la recuperacion de in-
formacion.

Cierzo Development cuenta con alta tecnologia para el andlisis del posi-
cionamiento en buscadores, también denominado Search Engine Optimiza-
tion o SEQO. Su herramienta de anélisis de posicionamiento SAPIC es el fruto
de dos anos de investigacion apoyados por el Ministerio de Industria a través
del programa PROFIT? en los afios 2006 y 2007, y del programa de personal
investigador Torres Quevedo del Ministerio de Educaciéon y Ciencia.

Desde 2008, esta tecnologia ha sido evolucionada para incluir medios digi-
tales, blogosfera y redes sociales. Dicha evolucion se conoce como la platafor-
ma SMMART: Social Media Marketing Analysis Reporting Tool [1]. Con
SMMART, el usuario accede a un sistema de monitorizacion de la informa-
cion de los principales canales de Internet, permitiendo realizar un anélisis
de los resultados de su planificacion publicitaria en la red.

!Centro Europeo de Empresas e Innovacién
2PROgrama de Fomento de la Investigacion Tecnologica
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El éxito de la herramienta ha sido reconocido desde diversos sectores:

= Un porcentaje superior al 10 % de las empresas que cotizan en el IBEX35
son o han sido clientes de SMMART.

s SMMART es una de las dos herramientas de monitorizacién recomen-
dadas en el octavo volumen [2]| de los libros blancos de la TAB3.

= Cierzo Development lidera proyectos del sector como 3.0 Social Media
Ecosystem 0 el sistema de gestion integral de marketing online para
empresas de sectores tradicionales GAMO, siendo SMMART el motor
principal de los mismos.

1.2. Objetivos

El objetivo del proyecto recogido en esta memoria es el desarrollo y puesta en
produccion de una herramienta de planificaciéon social media en la blogosfera
espanola.

Actualmente Cierzo Development cuenta con la plataforma SMMART para
analizar la reputacion online de sus clientes y el éxito de sus estrategias de
marketing online. Sin embargo, la importancia que ha cobrado el social media
como canal de comunicacién suscita la creacion de un sistema de recuperacion
de las conversaciones que surgen en Internet.

El cliente de la aplicaciéon es capaz de detectar las conversaciones que surgen
en la blogosfera espafniola sobre las tematicas que demande, por ejemplo, sus
productos comerciales. De esta manera, el usuario monitoriza la blogosfera
espanola identificando los conversadores y los contenidos de las conversa-
ciones que afectan a sus intereses, recibiendo de esta manera informacion
privilegiada para planificar sus estrategias de marketing.

Los objetivos a realizar en este Proyecto Fin de Carrera, en adelante PFC,
son:

1. Adquirir el conocimiento necesario en las tecnologias Amazon EC2,
Hadoop, Nutch, Lucene y Solr.

2. Implementar un sistema de rastreo, extraccion de entidades de posts e
indexacion de las mismas para la blogosfera espanola

3Interactive Advertising Bureau: http://www.iabspain.net /
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3. Desarrollar un sistema de agrupamiento de posts basandose en su con-
tenido.

La motivaciéon de la empresa para impulsar este sistema no es soélo el de-
sarrollo del producto para su explotacion, sino también el diseno de una
arquitectura distribuida y altamente escalable que sirva de base para la nue-
va version de SMMART. De igual manera, el indice que se genera con los
contenidos de la blogosfera espanola servira de fuente para futuros productos
a desarrollar por Cierzo Development.

1.3. Motivacién personal

Existen diversas alternativas a la hora de realizar el PFC. La eleccion de este
proyecto viene motivada por los siguientes aspectos:

[4+D-+i La investigacion, el desarrollo y la innovacién son valores fun-
damentales para cualquier sociedad. La posibilidad de haber de-
sarrollado un sistema innovador en una empresa referente de un
sector emergente es un estimulo constante durante el desarrollo
del proyecto.

Formaciéon El PFC debe entenderse como una aplicacion real de los con-
ceptos adquiridos durante la carrera, quedando demostradas las
aptitudes del futuro ingeniero. No obstante, la continuidad del
aprendizaje durante este periodo de tiempo sigue siendo un ob-
jetivo fundamental. La propuesta realizada por Cierzo Develop-
ment supone una profundizacion en Ingenierfa del Software o Sis-
temas de Informacion, y a la vez, formacion en areas con un menor
grado de conocimiento inicial como Sistemas Distribuidos.

Contexto No por dltimo menos importante, la realizacion del PFC en un
entorno real como la empresa, complementa muy satisfactoria-
mente la experiencia previa como estudiante universitario. Al-
gunos ejemplos de este enriquecimiento son la mayor exigencia en
plazos, la metodologia de trabajo (sistemas de gestion de proyec-
tos y control de versiones), o el desarrollo de habilidades sociales
en nuevas situaciones como el trato con el cliente.

1.4. Estructura del documento

El presente documento se compone de 5 capitulos dando comienzo el de
Introduccion, donde se encuentra ahora. Los demas capitulos que estructuran
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la memoria son los siguientes:

= El Capitulo 2 describe el grupo de trabajo, las tareas desarrolladas por
el autor de este PFC y la planificacion de las mismas.

= En el Capitulo 3 se especifica el alcance del proyecto, la blogosfera
espanola, completado con un analisis de volumen.

= El Capitulo 4 define la arquitectura desarrollada para el sistema de
planificaciéon social media desde un punto de vista tecnologico y fun-
cional.

» Finalmente, en el Capitulo 5 se presentan los resultados obtenidos, las
lineas de trabajo para el futuro y una valoracién personal.

A lo largo de la memoria se referencian los apéndices que figuran al final de la
misma. La memoria ha sido redactada para ser comprendida sin la informa-
cion que figura en dichos apéndices. Sin embargo, se recomienda su lectura,
siguiendo las referencias del texto, para profundizar todos los aspectos trata-
dos. Los apéndices incluidos son:

= El Apéndice A extiende las caracteristicas de las tecnologias base de
este proyecto y lista las herramientas empleadas.

= El manual de usuario requerido por la empresa para la puesta en pro-
duccion de la infraestructura en Amazon EC2 conforma el Apéndice
B.

= El Apéndice C recoge el prototipado de las pantallas principales de la
aplicacion web junto a algunas capturas, casos de uso y el diagrama
entidad /relacion de la base de datos que emplea.
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Capitulo 2

Planificacion del proyecto

2.1. Grupo de trabajo

Dado que el proyecto se realiza dentro de la empresa Cierzo Development,
son varias las personas que han formado el equipo de desarrollo. Tiiigo Garcia
Morte ha desempenado el papel de direcciéon de este proyecto, y Hector Horno
y David de Larrea han desarrollado la aplicacion web que integra el indice
de la blogosfera espanola con el médulo de agrupamiento por conversacion.
Pablo Aragon Asenjo, autor de esta memoria, participa en todos los procesos
de desarrollo llevando las siguientes tareas:

Investigacion y formacion en:

Amazon EC2, servicio de computacién en nube.

Hadoop, framework de computacion distribuida.

Nutch, motor de rastreo.

Apache Lucene y Apache Solr, tecnologias de indexacion.

Estimacion del volumen de la blogosfera espanola.

Diseno de la arquitectura del sistema.

Implementacion de los siguientes modulos:

Rastreo.
Extraccion.
Indexacion.
Agrupamiento.

Diseno y realizacion de las pruebas.

Puesta en produccion.

Documentacion del proyecto.
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2.2. Evolucion del proyecto

La figura 2.1 muestra el flujo de las tareas de desarrollo a lo largo de las
etapas del proyecto.

| | |
Fase de Formacian 1 Fase de Analisis y Disefio | Fase de Implementacion | Fasa de Pruebas
i i i
! ! !
1 | 1
1 Estimacion de la | Implementacidn I Pruebas del
Hadoop 1 blogosfera | del modulo de T TR A i
i espaiiola i rastreo i
[ [ I
| | 1
[ : [ : I :
i Andlisis de i Implementacian i Pruebas del
Mutch Uisitos del madulo da > madule da
| e | extraccion I extraccion
1 | 1
! ! !
L ! h 4 | ¥ I h 4
! . ! Implementacian ! Pruebas del
Lucene/Solr | 3;5??;;3:: | el modulo de 1 »  madulo de
i q | Indexacidn i indexacidan
[ [ I
| | 1
v .
| | 1
1 | Implementacian I Pruebas del
del madulo da » madulo da
! ! clasificacion ! clasificacion
| | 1
1 | 1
| | 1

Figura 2.1: Fases del desarrollo del proyecto

En el diagrama de Gantt mostrado en la Figura 2.2 se puede observar la
planificacién inicial prevista para el proyecto y las desviaciones producidas
tras su finalizacion. Estas desviaciones se han producido por...
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) y oct 2009 v 2008 _ dic 2008 ene 2010 _ foh 209 7 mar 2010 _ abe 2010 _ ey 2010 7 jun 2010
Id. Nombre de tarea Comienzo Fin Duracion
e e e e e e e I e e Y e e e e e I e e A
1 | Formacién Amazon EC2 0110/2008 06/10/2008 Bs
2 |Formacion Hadoop D06/10/2009 02/11/2008 4s [ ]
3 |Formacién Nutch 02/11/2008 27/11/2008 45 [
4 |Formacién Lucena/Salr 27H1/2009 21/12/2009 348 [ ]
5 | Estimacion de volumen 2112/2008 04/01/2010 232s [ ]
6 | Andlisis dal sistama 05/01/2010 18/01/2010 25 I
7 |Disefio de la arguitectura 1B/01/2010 01/02/2010 225 [ ]
8 |Implementacién Rastreo 01/02/2010 15/02/2010 232s [ ]
9 | Implementacién Extraccion 16/02/2010 02/03/2010 225 [ ]
10 | Implementacién Indexacicn 01/03(2010 15032010 22s [ ]
11 | Implementacion Clasificacion 15/03/2010 01/04/2010 28s [ ]
12 |Pruebas 1502/2010 23/04/2010 10s [
13 | Puesta en produccion 26/04/2010 03/05/2010 125 [ ]
14 | Documentacién del proyecta 0310512010 10/06/2010 585 I

Figura 2.2: Diagramalge Gantt del proyecto



Capitulo 3

La blogosfera espanola

El término blogosfera, acuniado por Brad L. Graham en 1999 y populariza-
do por William Quick desde 2001, representa la totalidad de los blogs que
existen en Internet. Un blog, también denominado bitacora, es una pagina
web donde un usuario o una comunidad publican una serie de contenidos
ordenados cronolégicamente, similar a un diario.

Uno de los cambios més significativos en Internet desde finales del siglo XX
e inicios del siglo XXI, ha sido la transformacion del concepto de péaginas
webs poco actualizadas a sitios webs colaborativos. Esta evolucion bautizada
por Tim O’Reilly como Web 2.0 |3], fomenta la participacion de los usuarios
a la hora de anadir o modificar contenidos. Los blogs conforman uno de los
ejemplos mas destacados dentro de este fendémeno; su caracter colaborativo
queda patente en la posibilidad de comentar los articulos publicados.

Las razones del éxito de las bitadcoras son muchas y siguen siendo motivo de
discusion. No obstante, una de las mas aceptadas es la sencillez a la hora de
publicar contenidos para un usuario sin experiencia en programacién web.
De este modo, la accesibilidad a un mayor niimero de usuarios para divulgar
y comentar informacién en Internet, promueve la aparicion de conversaciones
entre ellos. Una conversacion es entendida como el conjunto de contenidos, ya
sean posts o comentarios, publicados por varios usuarios y sobre una misma
tematica.

En resumen, la blogosfera se convierte no s6lo en un gran repositorio de
informacion, sino en una red donde los usuarios comparten y discuten con-
tenidos. Un sistema capaz de identificar y valorar las conversaciones de la
blogosfera se convierte en una herramienta de planificacién imprescindible
para cualquier agencia de publicidad en Internet.
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El alcance definido para este proyecto es la blogosfera espanola, consideran-
dose como el conjunto de blogs cuyo contenido se encuentra escrito en lengua
castellana.

3.1. Volumen de la blogosfera espanola

Antes de disenar cualquier sistema de recuperacion de la informacion es nece-
sario realizar una estimacion del volumen de datos que va a ser gestionado.
Diversas companias especializadas en la blogosfera han realizado las sigu-
lentes estimaciones:

» Technorati contabilizo, en 2007, mas de 112 millones en su indice [4].

= Blogpulse reconoce identificar mundialmente mas de 126 millones de
blogs [5].

= Bitacoras.com publicé su Informe sobre el estado de la blogosfera his-
pana de 2010 [6] sobre los 417371 blogs de su indice.

Teniendo en cuenta que las dos primeras no ofrecen datos del porcentaje que
corresponde a la blogosfera espafiola, y que el informe de Bitacoras.com sélo
recoge aquellos blogs suscritos a su red, no se obtienen valores consistentes
del volumen para disenar y configurar el proceso de rastreo. En el préximo
capitulo se describe el médulo de rastreo del sistema de planificaciéon, basado
en el motor de bisqueda Nutch.

Nutch, al igual que gran parte de los motores de busqueda, basa su fun-
cionamiento en generar una base de datos a partir de un fichero de entrada
que contiene URLs!. En cada iteracion, extrae un segmento de URLs de la
base de datos, analiza su codigo HTML?, y obtiene nuevos enlaces salientes
que se anaden a la base de datos de URLs.

Partiendo de un fichero semilla de 829305 blogs en espanol, recuperados an-
teriormente por Cierzo Development, se configura un proceso de rastreo de
URLs que corresponden, mediante expresiones regulares, a la pagina prin-
cipal de bitacoras pertenecientes a plataformas conocidas de la blogosfera
espaniola’. El proceso de expansion también valida que el contenido de las

! Uniform Resource Locator: secuencia de caracteres utilizada para identificar recursos
en Internet

?HyperText Markup Language: principal lenguaje para la elaboracién de paginas web

3Blogger, Wordpress.com, laCoctelera, Blogia, Bitacoras.com, Vox, Nireblog, Blogcin-
dario, Obolog, Blogalia y Over-Blog
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nuevas paginas aparezca en castellano.

Tras 43 iteraciones, el motor analiza todas las entradas del fichero semilla y
de los blogs descubiertos en las 42 iteraciones anteriores. Asi, el sistema se
detiene al no haber URLs sin analizar en la base de datos alcanzando una
cifra de 1.735.708 blogs.

De nuevo, y utilizando como fichero semilla las URLs de la base de datos de
la prueba anterior, se realiza otro proceso de expansion. Esta expansién, mas
moderada ya que sélo aparecen nuevos enlaces salientes de aquellos blogs que
han sufrido alguna modificacion entre ambas pruebas, finaliza tras 17 itera-
ciones siendo 1.819.134 el volumen de blogs de la base de datos. La evolucion
de los dos tests puede analizarse en la figura 3.1 y la figura 3.2 respectiva-
mente.

Concluidas sendas pruebas, se puede afirmar que el volumen de la blogosfera
espanola, perteneciente a las plataformas listadas, es de al menos 1.8 millones
de blogs.

2000000

1800000 = Blogs sin analizar

1600000

= Blogs analizados

1400000 y /
1200000 —
S / —— Blogs no disponibles
1000000 |—— /
800000
\ / = Blogs redirigidos temporalmente a otra URL
500000 7\

400000 —— Blogs redirigidos permanentemente 3 otra URL

200000 4~

0 —— : - - - . - - Total
o 5 10 15 20 25 30 EE] 40 45 50

Iteraciones

Figura 3.1: Resultados del primer anélisis de la blogosfera espaifiola
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Figura 3.2: Resultados del segundo analisis de la blogosfera espanola

Los blogs obtenidos se agrupan segun la plataforma a la que pertenecen.
Como se observa en el cuadro 3.1, Blogger es la plataforma mayoritaria con

el 92.77% del total.

Cuadro 3.1: Porcentajes de las plataformas del segundo andlisis

’ Plataforma \ Porcentaje ‘
Blogger 92,77
Wordpress.com 6.20
laCoctelera 0.58
Blogia 0.25
Bitacoras.com 0.06
Vox 0.05
Nireblog 0.04
Blogcindario 0.03
Obolog 0.01
Blogalia 0.01
Over-Blog 0.01
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Capitulo 4

Arquitectura del sistema

En este capitulo se describe la arquitectura desarrollada en el sistema del
planificaciéon social media abordando su diseno distribuido, los médulos que
lo componen y su integracion con la aplicacion web.

4.1. Diseno distribuido

Los resultados obtenidos en el analisis del volumen de la blogosfera espanola
indican la necesidad de definir una arquitectura capaz de gestionar grandes
volimenes de informaciéon al menor coste de operaciéon posible.

Por otro lado, el crecimiento diario del ntimero de bitacoras y las variaciones
en la frecuencia de publicacion generan un alto grado de incertidumbre. Por
tanto, garantizar la evolucion de la plataforma en el futuro requiere la posi-
bilidad de ajustar la capacidad de procesamiento sin detener la produccion
del sistema.

La resolucion de ambos requisitos se lleva a cabo mediante un diseno dis-
tribuido implementado sobre Hadoop en la infraestructura de computacion
en nube Amazon Elastic Compute Cloud (EC2) .

4.1.1. Amazon EC2

Amazon EC2 [7] es el servicio de computacion en nube perteneciente a Ama-
zon. Dicho servicio permite instanciar servidores y discos duros adaptados a
los requisitos de cada uno de los modulos del proyecto. A través de un sistema
de pago por consumo, Amazon proporciona las herramientas para adminis-
trar una granja remota de servidores configurables para la implementacion y
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puesta en produccion del sistema, obviando la gestién de su espacio fisico.

Por tanto, Amazon EC2 se convierte en una plataforma escalable de al-
macenamiento, transferencia y computacion bajo demanda, disponiendo de
recursos segin las necesidades del proyecto en cada momento. Los detalles
de la infraestructura Amazon EC?2 figuran en el primer apéndice.

4.1.2. Hadoop

Tres de los moédulos que se describen en la proxima seccidén procesan un gran
volumen de informacion: rastreo, extraccion e indexacion. La ejecucion de
cada una de sus tareas se optimiza a través de la utilizacion del framework
Hadoop [8].

Hadoop es una infraestructura distribuida de procesamiento a gran escala.
Su diseno permite repartir grandes cargas de trabajo a través de un clister
de maquinas implementando el paradigma de programacion MapReduce [9]
sobre un sistema distribuido de ficheros basado en Google File System [10].

En MapReduce, cada proceso toma como entrada un conjunto de pares
<clave,valor> produciendo una colecciéon de valores de salida. Las dos tareas
que realizan esta transformacion se conocen como Map y Reduce.

1. Cada tarea Map tiene un par <clave,valor> como entrada y produce
una lista intermedia <clave,valor>. La lista se transforma agrupando
los valores por clave y generando nuevos pares del tipo <clave,lista(valores) >
que sirven de entrada a la tarea Reduce.

2. La segunda tarea, procesa los valores asociados a cada clave producien-
do una lista de valores de salida.

El desarrollador implementa las funciones asociadas a las tareas Map y Re-
duce que transforman claves y valores, ajustandolas al problema a resolver.
El Apéndice A incluye una seccién que profundiza en el paradigma MapRe-
duce incluyendo un ejemplo.

En un claster de Hadoop, los datos se distribuyen entre todos los nodos
que lo componen. El sistema de ficheros distribuido de Hadoop, conoci-
do como Hadoop Distributed Filesystem o HDFS, divide los archivos de
gran tamano en fragmentos que son gestionados por los diferentes nodos
del cluster. Ademas cada fragmento se replica en varios nodos, de modo que
un fallo en una maquina no afecta a la disponibilidad de los datos. Ademas,
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la replicacion de los datos es transparante al usuario conformando un tni-
co espacio de nombres accesible desde cualquier nodo. En el Apéndice A se
puede encontrar extensa documentaciéon de la estructura y funcionamiento

del HDFS.

Los principales motivos que han suscitado la eleccion de Hadoop como frame-
work son:

= Alta tolerancia a fallos: La aparicion de fallos en computaciéon en gran
escala debe ser un hecho asumible. La recuperacion automaética del sis-
tema que ofrece Hadoop al caer un nodo es fundamental en un proyecto
con una alta carga de computacion.

= Memoria: Los valores intermedios de Map se suministran a la tarea
Reduce través de un iterador. De esta manera el sistema gestiona largas
listas de valores minimizando el consumo de memoria.

= Coste: Hadoop esté disenado para procesar grandes volimenes de datos
en un clister de nodos de tamano flexible, pudiendo alcanzar la cifra de
més de 10000 procesadores. También se ha evaluado que varias instan-
cias de baja gama de Amazon EC2 son inferiores en coste econémico
a una instancia de alta gama. Por tanto, la distribucion de la carga a
través de un gran clister de baja gama basado en Hadoop ofrece los
mismos resultados de computacion con mayor rentabilidad.

= Comparativas: La principal alternativa que se ha estudiado para imple-
mentar MapReduce es la plataforma de computacion grid GridGrain.
Esta plataforma, al basarse en tecnologia grid, permite integrar difer-
entes tipos de recursos sin un control centralizado. No obstante, el hecho
de que Hadoop ofrezca un sistema propio de ficheros tolerante a fallos
y que los datos de GridGrain se estructuran en listas Java, en Hadoop
forman iteradores, motiva la eleccién de Hadoop como framework.

4.2. Mobdulos del sistema

Los moédulos a implementar definen los cuatro procesos principales del desar-
rollo de este proyecto: rastreo de la blogosfera, extraccion de las entidades de
un post, indexacion de dichas entidades, y agrupaciéon de posts en conversa-
ciones. El diagrama de flujo de datos representado en la figura 4.1 muestra,
a alto nivel, la evolucion de la informaciéon a lo largo de cada médulo del
sistema.
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El diseno modular de la plataforma permite a su vez la posibilidad de incluir,
en el futuro, nuevos modulos que enriquezcan el indice con metainformacion.
De igual manera, los pardmetros que definen los modulos implementados
se consultan en ficheros de configuracion, permitiendo modificar su compor-
tamiento en fase de produccion.

URLs de posts. URLS de posts.
™\ URLS de blogs Codigo HTML Entidades

. 1. Modulo 2. Modulo
Semilla

de de
de rastreo V| extraccion

blogs

4. Médulo
de
clasificacion

Interfaz
Web

Figura 4.1: Diagrama de flujo del sistema

A continuacion se describe cada uno de los médulos implementados.

4.2.1. Mobdulo de rastreo

El modulo de rastreo, basado en Nutch [11], es el més intensivo en recursos.
Nutch es un robot y motor de bisqueda de cédigo abierto gestionado por
la Apache Software Foundation. El motor almacena la informacién en dos
estructuras de datos:

= CrawlDb: Este registro contiene las URLs gestionadas por el sistema
de rastreo. Cada URL incluye informacion asociada: fecha de la ultima
consulta y el estado de la URL (consultada, no consultada... etc.).

= Segments: Cada fase de consulta genera un segmento con el contenido
HTML de las URLs consultadas en dicha fase, asi como los resultados
del proceso de analisis.

El esquema de ejecucion de Nutch, ilustrado en la figura 4.2, sigue el siguiente
flujo de datos:

1. Injector: Inyeccion de las URLs de un fichero a CrawlDb.
A partir de aqui, el motor de rastreo ejecuta la secuencia, denominada
Crawl, de los siguientes 4 procesos durante un nimero definible de
iteraciones.
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2. Generate: Generacion de un segmento de las URLs a consultar selec-
cionadas de CrawlDb.

3. Fetcher: Descarga del contenido HT'ML de las URLs del segmento uti-
lizando un ntmero definible de threads.

4. Parse: Analisis del codigo HTML descargado de las URLs (extrac-
cion del contenido textual, deteccidén de idioma, extraccion de enlaces
salientes y asignacion de puntuacion).

5. Update: Actualizacion de CrawlDb con los resultados del proceso de
analisis y las nuevas URLs descubiertas.

Semilla

Crawl
1. Injector
Segment N
- 2. Generate crawl_generate 3. Fetcher
>
——— crawl_fetch
CrawlDb
content )
5. Update crawl_parse 4. Parse

Figura 4.2: Diagrama de flujo del sistema de rastreo

Nutch ofrece diversos ficheros de configuracion para optimizar el sistema de
rastreo en Internet. Para atender las necesidades propias de la blogosfera se
han configurado los siguientes parametros:

Filtros positivos y negativos para URLs basados en expresiones regu-
lares.

Identificacion del motor en la cabecera de las tramas enviadas.

Retardo entre consultas sucesivas a un mismo servidor.

Volumen, retardo y concurrencia de los threads de Fetcher.
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4.2.1.1. Rastreo de la blogosfera espanola

Nutch esta disenado para poder configurar el intervalo de tiempo que debe
transcurrir para que una URL vuelva a formar parte de un proceso de Crawl.
De esta manera, en cada fase de Generate, el segmento se conforma con un
ntimero definible de URLS que no han sido analizadas o cuya anterior con-
sulta ha superado dicho intervalo. Si el nimero de URLs asignables supera el
valor maximo indicado, se incluyen al segmento aquellas que poseen mayor
puntuacion. Este enfoque es vélido para realizar el rastreo de un volumen
de sitios web con una demanda similar de reconsulta. Sin embargo, para el
alcance de este proyecto, la blogosfera espanola, es necesario implementar
una serie de mejoras que optimicen el rastreo.

Por un lado el modulo requiere distinguir la naturaleza de la URL, es decir,
si pertenece a la pagina principal de un blog o a un post. Esta diferenciacion
es obvia, una pagina principal necesita ser reconsultada para extraer los en-
laces de las URLs de los nuevos posts, mientras que un post sélo suele ser
modificado con la aparicién de nuevos comentarios.

Como ya se comentd, la puntuacién de cada URL viene determinada por el
proceso de Fetcher. Esta puntuacion tiene una correspondencia directa con
el nimero de veces que la pagina serd reconsultada. En la blogosfera, la péagi-
na de un blog demanda una mayor puntuacion por dos factores: relevancia
social del blog y frecuencia de publicacién. El primero viene motivado por
la capacidad de influencia de un grupo pequeno de autores. Bloggers como
Enrique Dans o Ignacio Escolar generan contenidos con un alto impacto en
la sociedad [12], por tanto, el incremento de la puntuacion de sus blogs min-
imiza el tiempo transcurrido entre la publicacion de sus posts y su aparicion
en el indice del sistema. El segundo factor, la frecuencia de publicacion, es un
paramétro fundamental para la optimizacion del rastreo. Diferenciar los blogs
que publican diariamente, semanalmente y mensualmente permite ajustar los
parametros de reconsulta ajustando el modelo a la realidad.

Finalmente, los posts que forman parte del indice son aquellos que pertenecen
a la blogosfera espanola. La distincion de blogs en castellano y blogs en lengua
extranjera es esencial como filtro de ruido.

Todos estos requisitos son inalcanzables con la implementaciéon disponible de
Nutch. Por tanto, siendo Nutch software libre y con el objetivo de cumplir
las necesidades de la blogosfera espanola, se han llevado a cabo las siguientes
implementaciones:
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= Distinciéon de URLs segin correspondan a la pagina principal de un
blog o a un post.

= Inclusion en CrawlDb de campos de lenguaje y de fecha de la primera
consulta de cada URL.

= Sistema de ponderacion de blogs basado en la frecuencia de publicacion.

= Mecanismo que inhabilita la seleccién de posts tras un intervalo con-
figurable de tiempo desde la primera consulta.

s Mecanismo de deteccién de nuevas URLs basado en el idioma detectado
y la naturaleza de la URL.

= Herramientas para listar las URLs de CrawlDb filtran por pardametros
indicados por el usuario.

= Mecanismo para indicar el nimero de URLs de CrawlDb agrupadas por
dominio.

La figura 4.3 ilustra la implementacion del moédulo de rastreo atendiendo a
sus requerimientos y empleando las implementaciones realizadas. El médu-
lo de rastreo ejecuta dos procesos de Crawl distintos, un primero de blogs
reconocidos como relevantes y un segundo de caracter global. Asi, se garan-
tiza que las URLs de los autores méas influyentes son reconsultadas en cada
iteracion. Por su parte, el proceso Crawl global analiza todas las URLs al-
macenadas en CrawlDb.

La aparicion del detector de frecuencias permite agruparlas siguiendo la peri-
odicidad de la aparicion de contenidos. La optimizacion conseguida por este
modelo queda reflejada en los siguientes puntos:

1. Se estimula la consulta de aquellos blogs que generan un alto volumen
de contenidos.

2. El tiempo de reconsulta se ajusta a la actividad concreta de cada autor.
3. Los blogs inactivos son facilmente detectables.

Para la deteccion del lenguaje espanol se utiliza una implementaciéon basada
en la deteccion de n-gramas [13]. Cada idioma viene definido por una gramati-
ca que indica los posibles caracteres que pueden suceder a los anteriores. En
la actualidad, fruto de los estudios realizados en el procesamiento estadisti-
co del lenguaje natural, existen ficheros de n-gramas frecuentes de un gran
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nimero de lenguajes. De esta manera, la deteccion del idioma comparando las
estadisticas de acierto de un texto en cada lenguaje permite su identificacion
con una tasa de error casi nula para textos de mas de 256 caracteres [14]. Los
idiomas detectables por el modulo son: Espanol, Inglés, Portugués, Francés,
Alemén, Ttaliano, Danés, Griego, Islandés, Hingaro, Holandés, Noruego, Po-
laco, Ruso, Sueco y Tailandés.

Blogs > Injector CrawlDb Crawl
Relevantes
relevantes

~ \\_________/
Blogs > Injector J/ CrawlDb |, Crawl
comunes tota |
\____‘l____/
Detector de
frecuencias

de publicacion

Figura 4.3: Diagrama de flujo del modulo de rastreo

4.2.2. Mobdulo de extraccion de entidades

Cada iteracion del sistema de rastreo realiza la extraccion del codigo HTML
de las URLs que componen el segmento. Dicho c6digo queda almacenado en
el subdirectorio Content dentro del directorio correspondiente al segmento.

La entrada de un blog esta estructurada por una serie de entidades que lo
definen: titulo, contenido, comentarios y fecha de publicacién. El sistema de
extraccion de entidades realiza un anélisis sintéctico sobre el codigo HTML
de cada uno de los posts obteniendo el contenido textual diferenciado de
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dichas entidades. El disefio de este analisis combina la potencia de XPath'
[15] y un enfoque basado en la densidad del contenido textual del HTML

XPath es un lenguaje para evaluar un documento jerarquico como XML? o
HTML a través de una serie de expresiones similares a una expresion regular.
El codigo HTML de un blog sigue la estructura marcada por la plantilla del
sistema de gestion de contenidos que lo administra. Estas plantillas incluyen
metainformacién en los identificadores de las etiquetas del HTML facilitan-
do la identificacion del texto que corresponde a cada entidad. Por tanto,
incluyendo en un fichero de configuracién expresiones XPATH que recono-
cen dichos identifcadores, el médulo de extraccion recorre jerarquicamente el
HTML y extrae los segmentos de texto deseados.

Aquellas URLs, cuyo HTML no proporcionan metainformacion en los identi-
ficadores de sus etiquetas, son analizadas siguiendo un enfoque de densidad.
El concepto se basa en calcular la densidad del texto y del codigo HTML de
cada linea para validarla. Las lineas cuyo porcentaje de contenido textual,
frente al del HT'ML, supera un valor minimo fijado corresponden al contenido
del post.

De esta manera, el sistema de extraccion realiza un analisis centrado en las
entidades que definen un post descartando los contenidos ajenos, como la
publicidad o el blogroll. Este enfoque mixto no sélo incrementa la calidad
del texto extraido, también permite enriquecer el analisis modificando tni-
camente las expresiones XPath del fichero de configuracion .

4.2.3. Mobdulo de indexacion

Las entidades extraidas en el sistema anterior son almacenadas en un indice
para poder realizar las consultas a texto completo que generan las entradas
del sistema de agrupamiento. La tecnologia escogida en el sistema de in-
dexacion es Apache Solr [16]. Solr es un motor de busqueda desarrollado
en Java que utiliza la tecnologia de indexacién Lucene [17] ofreciendo entre
muchas funcionalidades:

» Busqueda a text completo (full-text search).
= Algoritmos de ordenacion de resultados.

» Lematizacion (stemming) de tokens.

XML Path Language
2eXtensible Markup Language: metalenguaje extensible de etiquetas
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» Filtrado de palabras frecuentes (stop words).
» Interfaz web de administracion.

Ademas, el disefio de Solr permite alcanzar un alto grado de escalabilidad pro-
porcionando herramientas para la implementacion de bisquedas distribuidas
y replicacion de indices. En la actualidad existen otras tecnologias alternati-
vas como MySQL Full Text y Sphinx. El cuadro 4.1 muestra una comparacion
entre ellas contrastando sus caracteristicas®.

‘ Prestaciones ‘ MySQL FullText ‘ Sphinx ‘ Apache Solr ‘
Identificadores Opcional Obligatorio Opcional
Stop words Si Si Si
Stemming No Si Si
Relevance Scoring | Basada en TF-IDF | Configurable | Configurable
Faceted search No No Si
Licencia GPL GPL Apache

Cuadro 4.1: Comparacion de prestaciones de tecnologias de indexacion

El sistema de indexacion genera un documento en el indice Solr de cada uno
de los posts procesados en el médulo de extraccion de entidades. La figura
4.4 incluye la estructura de datos establecida para el servidor Apache Solr
del modulo. Se han ocultado algunos detalles de definicion de estructuras y
optimizacion por solicitud expresa de la empresa, que desea mantener cierta
confidencialidad en este aspecto.

3Una de las diferencias principales de una licencia GPL, frente a una Apache, es la
obligacién de adquirir una licencia comercial para integrar el software en productos com-
erciales.
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<7wxml wversion="1.0" encoding="IS0-8859-1" 7>
<schema name="?" wversion="1.1">

“types>

;}£ypes>

<fields>

<field name="title" type="string" indexed="?" stored="?"/>
<field name="extract"' type="text" indexed="?" stored="?"/>
<field name="content" type="string" indexed="%?" stored="?"/>
<field name="url" type="string" indexed="9?" stored="?"/>
<field name="host" type='"string" indexed="?" stored="2?"/>
<field name="published" type="date" indexed="?" stored="?"/>
<field name="collected" type="date" indexed="?" stored="?"/>
<field name="updated" type="date" indexed="?" stored="?"/>
<field name="language" type="string" indexed="9%" stored="9"/>
<field name="type" type='"string" indexed="?" stored="9?"/>
<field name="full text' type="text"' indexed="?" stored="?"/>

<field name="outlinks" type="string" indexed="%" stored="%?" multiValued="true" />

<field name="comments" type="text" indexed="?" stored="?" multiValued="txrue"/>

<field name="categories" type="string" indexed="%?" stored="?" multivValued="true" />

</ fields>

<unigueKey regquired="true" url</unigueKey>
<defaultfearchField>full text</defaultfesarchField>

</ achema>

Figura 4.4: Esquema del indice Solr (schema.xml)

4.2.4. Moébdulo de agrupamiento

Actualmente existen en Internet directorios de blogs donde el usuario puede
registrar su bitdcora indicando las categorias que considera mas cercanas. De
igual manera, la bibliografia de esta memoria incluye estudios de clusteri-
zacion [18], algunos [19] utilizando las categorias de estos directorios como
entrada, para mapear la blogosfera. El médulo de agrupamiento implemen-
tado para el sistema de planificacion social media esta disenado para agrupar
un conjunto de entrada de posts en varios subconjuntos utilizando como cri-
terio la afinidad del contenido y del titulo.

Para ello, el modulo realiza un proceso de mineria de texto. El proceso se
encarga, en primera instancia, de realizar un subproceso de etiquetado de los
posts analizando las secuencias de palabras mas relevantes. El algoritmo de
agrupamiento contrasta el resultado del etiquetado de un post con el resto
del conjunto estableciendo un grado de afinidad entre posts. Aquellos posts
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con una afinidad superior a la cota minima definida, conforman una conver-
sacion identificada con las etiquetas comunes. De esta manera, el moédulo de
agrupamiento no solo realiza un proceso de clusterizaciéon basado en texto,
también asigna un identificador a cada conversacion de caracter semantico.

4.3. Integracion de los moédulos y la WUI

Los moédulos de rastreo, extracciéon e indexacién conforman una arquitectura
en pipeline* volcando iterativamente las entidades de los posts rastreados en
el indice Solr. Esta arquitectura se ejecuta en el clister implementado sobre
Hadoop ubicado en la infraestructura Amazon EC2.

El médulo de agrupamiento se despliega como un servicio en la maquina
donde esta localizada la interfaz web. El sistema integra la aplicacién web
con los moédulos implementados sirviendo de puerta de entrada a las fun-
cionalidades del sistema. A través de esta interfaz, el usuario configura sus
funciones en el planificador social media. La funcién principal de un usuario
es la definicién de una serie de informes asociados a unas palabras de biisque-
da, alojandose la informaciéon en un servidor de base de datos MySQL.

Una tarea programada realiza periédicamente los siguientes procesos:
1. Busqueda de las palabras cada informe sobre el API del indice Solr.

2. Clusterizacion los posts resultantes a través del modulo de agrupamien-
to.

3. Almacenamiento de los posts y sus conversaciones en MySQL.

Por consiguiente, el usuario accede a una interfaz que monitoriza perioédica-
mente las conversaciones, y sus posts, estableciendo inicamente las palabras
de bisqueda de la tematica que demande. La figura 4.5 describe el sistema
integrado detallando las tecnologias empleadas en sus modulos. El apéndice
final de esta memoria incluye los prototipados y pantallas de la interfaz web,
los casos de uso més relevantes y el diagrama de entidad /relacion de la base
de datos de MySQL.

http:/ /es.wikipedia.org/wiki/Arquitectura_en _pipeline_ %28inform %C3 %A 1tica %29
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Figura 4.5: Arquitectura tecnolégica del sistema

33



Capitulo 5

Conclusiones

5.1. Resultados obtenidos

El primer resultado satisfactorio tras el desarrollo del sistema es la aceptacion
y entrega del producto al cliente cumpliendo con los plazos y requisitos acor-
dados. En esta seccion se presentan, a través de capturas de pantalla, ejemplos
de resultados sobre el indice y de un informe configurado con una busqueda
concreta. También se incluyen estadisticas que justifican el modelo de rastreo
disenado ajustandose el comportamiento esperado.

5.1.1. Resultados funcionales

El indice Solr que almacena los posts procesados por los modulos de rastreo,
extraccion e indexacion alcanzan, en el momento de redaccién de esta memo-
ria, una cifra superior a X posts correspondientes a mas de X blogs. La figura
5.1 corresponde a la captura de pantalla de los resultados de la btisqueda X
en el indice Solr.

<ot name="escacts>

Figura 5.1: Captura del planificador social media
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La integracion del indice con el moédulo de clasificacion y la interfaz web
conforma el sistema de planificacién social media. A través de la aplicacion
web el usuario puede configurar informes asociados a las bisquedas que los
definen. La figura 5.2 muestra un informe para monitorizar el impacto en
la blogosfera del vertido de crudo en el golfo de México desde una torre de
British Petroleum.
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El FICHA DE INFORME | VERTIDO BP | excel

Inicio == Ficha: verlide bp
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Figura 5.2: Captura de un informe del vertido de BP
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5.1.2. Resultados estadisticos

La conclusion de este PFC no solo implica la consecucion de un sistema que
cumple los requisitos funcionales. Las herramientas de analisis disponibles
para CrawlDb y para el indice Apache Solr permiten valorar las optimiza-
ciones implementadas para ajustar el sistema a la blogosfera espanola. Al
tratarse de informacion privilegiada de la empresa Cierzo Development, los
valores de los ejes de la graficas exhibidas son simbolicos o no aparecen.

La figura 5.3 representa, en un diagrama de barras, blogs de CrawlDb orde-
nados por el volumen de posts publicados. La curva exponencial producida
por la dispersion de las cimas de la barras explica la situaciéon esperada de
la blogosfera. Existe un pequenio grupo de blogs que generan un alto volu-
men de contenidos, un conjunto mayor con un volumen mas reducido, y por
altimo una gran mayoria de blogs con un ntimero de publicaciones compar-
ativamente infimo.

Numero de blogs

Figura 5.3: Total de blogs ordenados por el niimero de posts

Identificando la fecha de publicacién de los contenidos, el detector de frecuen-
cias establece una puntuacion a cada blog. La figura 5.4 presenta el total de
blogs ordenados por puntuacién en otro diagrama de barras. La curva que
describe se asemeja a la de la figura anterior, por tanto, el médulo de ras-
treo analiza en cada iteracion las URLs con mayor posibilidad de generar
contenidos y nuevos enlaces. Ademas, el hecho de que el modelo se ajusta a
la frecuencia en cada momento, utilizando el historico de URLs, implica una
mayor sensibilidad del detector de frecuencias optimizando rendimiento del
sistema.
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Figura 5.4: Total de blogs ordenador por puntuacion

La figura 5.5 exhibe la evolucion del nimero de URLs de cada idioma desde
la puesta en produccién del médulo de rastreo. La semilla utilizada es el
resultado de la combinaciéon del analisis de volumen de la blogosfera espanola
y otras semillas producidas por Cierzo Development. El diagrama muestra un
periodo de rastreo de la semilla de 6 etapas. Una vez concluido, el médulo de
rastreo identifica los blogs pertenecientes a otros idiomas filtrandolos como
ruido, principalmente inglés y portugués. Por tanto, a partir de la 62 etapa,
la curva de URLs en espanol incrementa significativamente su pendiente,
mientras que el resto de idiomas aumenta de manera despreciable.

Figura 5.5: Evolucion del nimero de URLs por idioma

5.2. Reconocimientos

El proyecto recogido en esta memoria fue seleccionado para el Meetup del
congreso Apache Lucene EuroCon 2010! celebrado en Praga. Apache Lucene

Thttp:/ /lucene-eurocon.org/meetup.html

37



EuroCon 2010 es la primera conferencia realizada en Europa sobre las tec-
nologias Lucene y Solr. La organizaciéon del congreso fue llevada a cabo por
Lucid Imagination, primera entidad comercial dedicada exclusivamente a las
tecnologias previamente citadas y que cuenta en su plantilla con los princi-
pales desarrolladores.

La presentacion de este proyecto, realizada por el autor de esta memoria el
pasado 20 de mayo, respalda su grado de interés al compartir espacio con
ponentes de la relevancia de:

= Yonik Seeley: Creador del proyecto Apache Solr .
= Grant Ingersoll: Chair del Apache Project Management Committee.

» Erik Hatcher: Committer de los proyectos Apache Lucene/Solr y autor
de la obra de referencia Lucene in Action [17].

5.3. Trabajo futuro

La linea tecnologica de este proyecto, implementando sus procesos en Hadoop
sobre Amazon EC2, pretende ser continuada en los siguientes productos de-
sarrollados por la empresa Cierzo Development. La arquitectura definida en
este PFC permitira alcanzar un alto grado de escalabilidad en todos los
productos que procesen voliimenes de informacion tan elevados como la blo-
gosfera espanola.

Desde un punto de vista funcional existen dos lineas de trabajo partiendo de
este proyecto. Por un lado replicar este sistema para otro tipo de fuentes que
también conforman el social media, por ejemplo:

= Medios digitales
» Facebook

= MySpace

= Youtube

El indice Solr de la blogosfera espanola y los indices generados desde las
fuentes listadas conformarén el repositorio de informacién de los nuevos pro-
ductos de Cierzo Development. La incorporaciéon del autor de esta memoria
a la plantilla de la empresa supone la implicacién en el desarrollo de los
siguientes productos que consumen informacion de dichos indices:
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= Discovering Learning Suite: Mecanismo para entrenar a SMMART para
detectar contenidos relevantes mediante ejemplos, en lugar del anterior
sistema basado en palabras clave.

= Content Analysis and Semantic Workbench: Las empresas que se en-
frentan a grandes voliimenes de informacion en Internet demandan una
aproximacion que mezcle anélisis cuantitativo (seméntico-automatizado)
y cualitativo (humano) de los datos. SMMART integrara este modulo
de analisis estadistico y seméntico de contenido para obtener una visiéon
de conjunto que permita realizar planteamientos estratégicos.

s Community Center: Generalmente la reputacion online estd en manos
de una agencia especializada o un Community Manager dentro de la
empresa. Sus principales tareas son la realizaciéon de analisis cualitativos
y estratégicos de los datos, contacto con los conversadores, medicion
del impacto de eventos, acciones de marketing y reporting de las tareas
realizadas. Todo esto lo puede hacer a través de nuestro Community
Center, un completo CRM?2.

» Campaign designer: A la hora de realizar campanas de comunicacion
en Internet, muchas entidades demandan informacion de quiénes son
los principales influenciadores. Con el médulo Campaign Designer el
cliente podré identificar los soportes y usuarios més relevantes para su
ambito de actuacion.

= Realtime reporting system: Alertas, explotacién grafica de la informa-
cion, exportacion a Excel o Pdf y vistas personalizadas. Este sistema
de reporting en tiempo real permitird ofrecer servicios de alto valor
anadido en tiempo real.

= Multimedia labs: Proximamente SMMART integrara funciones multi-
media para enriquecer las técnicas de marketing en Internet. La her-
ramienta no se limitara a reportar apariciones en medios multimedia,
sino que también senalizara oportunidades de negocio al cliente.

5.4. Valoraciéon personal

La implementacién de un PFC con un un grado significativo de investigacion,
desarrollo e innovacion es, sin duda, la mejor situacion para iniciar la carrera
profesional como ingeniero. Por otro lado, la formacion en las tecnologias

2Customer Relationship Management: modelo de gestién orientado al cliente
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Hadoop, Nutch, Lucene/Solr y los conceptos de programacion distribuida
supone un excelente complemento a la etapa de estudiante de Ingenieria
en Informatica. La incorporacién, previamente comentada, a la plantilla de
Cierzo Development confirma la satisfaccion de escoger esta empresa para la
realizacion del PFC.

Finalmente, la selecciéon de este proyecto para el congreso Apache Lucene
EuroCon 2010 se traduce en el reconocimiento del interés del sistema imple-
mentado, la invitacién a compartir experiencia con el resto de congresistas,
y la introduccién a una comunidad internacional de profesionales y desarrol-
ladores afines.

Por consiguiente, la valoracion personal del proyecto realizado y recogido en

esta memoria no sé6lo satisface las motivaciones iniciales, también supone un
enriquecimiento profesional y personal superior al esperado.
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Apéndice A

Tecnologias y herramientas
empleadas

La arquitectura disenada para este
PFC se basa en una serie de tec-
nologfas que no se habian utilizado,
hasta la fecha, en los procesos de
Cierzo Development. El proposito de
este apéndice es el de realizar una
descripcion de cada una de ellas, asi

como de las herramientas utilizadas Figura A.1: Tecnologias del PFC
en el desarrollo del proyecto.

|
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A.1. Tecnologias

Esta seccion pretende ser una breve introduccion a las tecnologias empleadas
para enriquecer los conocimientos del lector.

A.1.1. Amazon EC2

Amazon EC2 es un servicio web que permite lanzar y gestionar instancias
de maquinas en centros de datos de Amazon usando APIs y herramientas
propias. Las instancias estan disponibles en diferentes tamanos y configu-
raciones. Esto permite proporcionar distintos tipos de intancias que pueden
utilizarse para satisfacer necesidades especificas. Por ejemplo, es posible uti-
lizar una instancia m1l.small como un servidor web, una instancia m1l.xlarge
como un servidor de base de datos o una instancia cl.xlarge para el proce-
sador de aplicaciones intensivas. El cuadro A.1 muestra las diferentes tipos
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de instancias que se pueden gestionar con Amazon EC2.

CPU | Memoria | Disco duro | Plataforma | 1/O id

1 procesador 1.7 GB 160 GB 32 bits Moderada | ml.small
2 procesadores | 7.5 GB 850 GB 64 bits Alta ml.large
4 procesadores | 15 GB 1690 GB 64 bits Alta ml.xlarge
2 procesadores | 1.7 GB 350 GB 32 bits Moderada | cl.medium
8 procesadores 7GB 1690 GB 64 bits Alta cl.xlarge
2 procesadores | 17.1 GB 420 GB 64 bits Moderada | m2.xlarge
4 procesadores | 34.2 GB 850 GB 64 bits Alta m?2.2xlarge
8 procesadores | 68.4 GB | 1690 GB 64 bits Alta m2.4xlarge

Cuadro A.1: Instancias disponibles en Amazon EC2

Amazon EC2 proporciona una serie de caracteristicas para la construccion

de infraestructuras y aplicaciones escalables:

= Amazon Elastic Block Store ofrece almacenamiento persistente para

las instancias de Amazon EC2. Los volimenes de datos Amazon EBS
permiten que el almacenamiento de informacién persista independien-
temente de la vida de la instancia a la que se encuentra asociada.

Amazon EC2 proporciona la capacidad de ubicar instancias en distintas
areas geograficas. De esta manera se permite administrar instancias en
distintas localizaciones para gestionar fallos de disponibilidad asociados
y también para garantizar una menor latencia en las comunicaciones
entre instancias de la misma area. Las regiones disponibles actualmente
en Amazon EC2 figuran en el cuadro A.2.

Las direcciones IP elésticas son direcciones IP estaticas disenadas para
la computacion en nube. Una direccion IP elastica estd asociada con la
cuenta de usuario, en vez de con una instancia particular, de tal manera
que el cliente gestiona sus propias direcciones IP. Asi, se tiene un control
de las DNS reasignando las direcciones elasticas que el usuario posee a
las instancias que desee.

Amazon Virtual Private Cloud es un puente entre las infraestructuras
tecnologicas de una empresa y la nube de AWS. Amazon VPC per-
mite conectar la infraestructura existente a un conjunto de recursos
informaticos AWS a través de una red privada virtual (VPN).
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= Amazon CloudWatch es un servicio web que proporciona vigilancia de
los recursos de la nube AWS. Provee visibilidad en la utilizacién de
recursos, rendimiento operativo, y métricas generales como el consumo

de CPU o el trafico de red.

= Auto Scaling permite escalar automéaticamente la capacidad de Amazon
EC2 hacia arriba o abajo segtn las condiciones que defina. Con Auto
Scaling, se garantiza al usuario que el ntimero de instancias de Amazon
EC2 que estda utilizando escala con los picos de demanda. De esta man-
era se fija el rendimiento de acuerdo a las necesidades minimizando los
costes.

» Flastic Load Balancing distribuye automéaticamente el trafico de multi-
ples instancias de Amazon EC2. Permite alcanzar una mayor tolerancia
a fallos en las aplicaciones, proporcionando la cantidad de equilibrio de
carga de capacidad necesaria para responder al trafico existente. Elas-
tic Load Balancing detecta instancias inestables dentro de un grupo
redirigiendo automéaticamente el trafico a las instancias operativas.

= Una imagen de Amazon, conocida como Amazon Machine Image o
AMI, contiene la informacion necesaria para lanzar instancias Amazon
EC2. De esta manera, se puede instanciar méquinas que incluyen por
defecto el software requerido para operar, por ejemplo, Apache para un
servidor web o Hadoop para un nodo de un clister.

] Region \ Dominio
Este de Estados Unidos (Norte de Virginia) ec2.us-east-1.amazonaws.com
Oeste de Estados (Norte de California) ec2.us-west-1.amazonaws.com
Union Europea (Irlanda) ec2.eu-west-1.amazonaws.com
Asia - Pacifico (Singapur) ec2.ap-southeast-1.amazonaws.com

Cuadro A.2: Regiones geograficas de Amazon EC2

A.1.2. Java

Java es un lenguaje de programacion orientado a objetos y multiplataforma
disenado por Sun Microsystems en la década de los 90. Al haber sido la
tecnologia escogida para un amplio nimero de asignaturas de Ingenieria en
Informatica y su uso frecuente en los procesos de Cierzo Development, esta
subseccion no pretende describirlo sino listar las librerias utilizadas para el
desarrollo del PFC:
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» Hadoop-Core: Funcionalidades que implementan una plataforma dis-
tribuida donde ejecutar aplicaciones bajo el paradigma de MapReduce.

= Jaxen: Librerfa Java que permite el andlisis y la manipulaciéon de codi-
gos HTML a través de la sintaxis de XPath.

» JTidy: Herramientas necesarias para verificar si un codigo HTML esta
bien formado y corregir los posibles errores sintacticos.

= Apache SolrJ: Libreria con las funcionalidades para manejar la tec-
nologia Solr

» Lucene Core: Conjunto de herramientas para gestionar un indice Lucene

= Librerias propias de Nutch: Coleccion de librerias para implementar el
motor bisqueda Nutch

A.1.3. MapReduce
A.1.3.1. Descripcion

MapReduce es el paradigma de programacion disenado para procesar grandes
voliimenes de datos en paralelo, dividiendo el trabajo en un conjunto de tar-
eas independientes. Para ello es necesario dividir la carga de computacion a
través de un gran nimero de maquinas.

Este paradigma tiene su origen en los combinadores map y reduce de los
lenguajes funcionales como Lisp. En Lisp, un combinador map toma como
entrada una funcién y una secuencia de valores aplicando dicha funcién a
cada uno de los valores. Un combinador reduce combina todos los elementos
de la secuencia utilizando una operaciéon binaria.

En MapReduce, el usuario define la funcion asociada a las tarea map que
se aplica a una entrada de pares (clave,valor) produciendo otro conjunto
intermedio de pares (clave, valor). MapReduce agrupa todos los valores in-
termedios por clave sirviendo de entrada a la tarea reduce.

En la tarea reduce, el usuario también define una funcion que se aplica al

conjunto intermedio de pares (clave,valor) generando el conjunto de valores
de salida.
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Un ejemplo tipico para ilustrar MapReduce es el conteo de cada una de las
palabras que aparece en una serie de documentos. Su implementaciéon a alto
nivel seria la siguiente:

Algorithm A.1 Map de conteo de palabras
map (Cadena clave, Cadena valor):
// clave: nombre del documento
// valor: contenido del documento

para cada palabra w en valor

EmiteParIntermedio(w, 1);

Algorithm A.2 Reduce de conteo de palabras
reduce(String clave, Iterator valores):
// clave: palabra
// valores: lista de apariciones

entero result := 0;
para cada v en valores

result := result+l;
Emite(result);

En este ejemplo, la function map emite el valor 1 para cada palabra en-
contrada. La funcion reduce recibe una lista intermedia con pares del tipo
(palabra,lista<1,1,1...>). La longitud de la lista coincide con el niimero de
apariciones de la palabra en el total de documentos.

A.1.3.2. Ejecuciéon de un proceso MapReduce

Las tareas Map se distribuyen a través de multiples maquinas particionan-
do automaticamente los datos de entrada en un conjunto de M nodos. Los
fragmentos de entrada pueden ser procesados de forma paralela en diferentes
méquinas. Por su parte, las tareas Reduce son distribuidas en el clister agru-
pando las claves intermedias en R fragmentos.

La figura A.2 muestra el flujo de un proceso MapReduce a través de los
siguientes pasos:
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1. La libreria MapReduce divide los archivos de entrada en M fragmentos.
A continuacion, se realizan varias copias del programa en un clister de
maquinas.

2. Uno de los nodos del clister asume el rol de maestro, mientras el resto
son clientes con unas tareas asignadas por el maestro. En total existen
M tareas map y R tareas reduce para asignar. El maestro gestiona la
disponibilidad de cada nodo cliente para ir asignandole tareas.

3. Un nodo cliente al que se le ha asignado una tarea map lee los con-
tenidos de entrada correspondientes. Analiza los pares (clave,valor) y
genera nuevos pares segin la funcion Map definida por el usuario. Es-
tos pares intermedios (clave,valor) producidos se almacenan temporal-
mente en memoria.

4. Peridédicamente, los pares en memoria se escriben en disco, indicando
al maestro la ubicacién de los mismos. El maestro es responsable de
transmitir estas direcciones a los nodos que realizan tareas reduce.

5. Cuando un nodo esté disponible para realizar una tarea reduce, recibe
una senal del maestro con la ubicacion de los datos intermedios a proce-
sar agrupandolos por clave.

6. El nodo cliente ejecuta la tarea reduce aplicando la funcién definida
por el usuario y generando los valores finales que son almacenados en
el fichero de salida.

Cuando todas las tareas map y reduce se completan, el maestro informa de
la finalizacion del proceso MapReduce, y por tanto, los datos de salida estan
disponibles.

Para detectar fallos, el maestro realiza un ping periddicamente a cada maquina.
Si no se recibe respuesta de un nodo en un determinado periodo de tiempo, el
maestro marca el nodo como fallido. Cualquier tarea realizada por un nodo
fallido queda anulada y se reasigna a otro.
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Figura A.2: Esquema de MapReduce

A.1.4. HDFS

Hadoop Distributed File System es el sistema de ficheros distribuido im-
plementado para el framework Hadoop. Tiene muchas similitudes con los
actuales sistemas distribuidos de archivos. Sin embargo, las diferencias con
otros sistemas son significativas. HDFS es altamente tolerante a fallos y es-
ta disenado para ser implementado en hardware de bajo coste. HDFS pro-
porciona acceso de alto rendimiento y es adecuado para aplicaciones que
tienen grandes conjuntos de datos. También, es flexible con algunos requisi-
tos de POSIX para permitir el acceso via streaming a los archivos del sistema.

Fue construido originalmente como infraestructura para el proyecto Apache
Nutch.

Los errores de hardware en computacion distribuida deben son la norma
y no la excepcién. Un clister HDFS puede consistir en cientos o miles de
servidores, cada uno almacenando parte de los datos del sistema de ficheros.
La existencia de un alto nimero de nodos y que cada componente tiene una
probabilidad no trivial de fracaso implica que algin nodo de HDFS puede
dejar de funcionar en cualquier momento. Por lo tanto, la deteccion de fallos
y la recuperacion automética de ellos es un objetivo béasico de la arquitectura
HDEFS.
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A.1.4.1. NameNode y DatalNodes

HDFS posee un arquitectura cliente/servidor. Un claster HDFS consiste en
un tnico NameNode: un proceso que gestiona el espacio de nombres del
sistema de ficheros y que regula el acceso a los datos de los nodos cliente.
Ademas, hay un ntimero de DataNodes, generalmente uno por nodo cliente en
el cluster, que gestionan de almacenamiento conectdndose con su nodo corre-
spondiente. HDF'S expone un espacio de nombres que almacena los datos en
ficheros. Internamente, un fichero es divido en uno o varios bloques que son
almacenados en un conjunto de DataNodes. El NameNode ejecuta las opera-
ciones del sistema de ficheros como la apertura, cerradura o modificacion de
ficheros y directorios. También determina el direccionamiento de los bloques
hacia los DataNodes. A su vez, los DataNodes son responsables de enviar y
recibir peticiones desde los clientes del sistema de ficheros.

El NameNode y el Datanode son componentes software disenados para ser
ejecutados en maquinas de bajo coste, generalmente en un sistema operati-
vo GNU/Linux. No obstante, HDF'S esta implementado en Java, por lo que
cualquier maquina que soporte este lenguaje es capaz de ejecutar el Namen-
ode y el DataNode. Una arquitectura tipica consta de una maquina dedicada
al NameNode y el resto del claster ejecutando una instancia de DataNode
por nodo. Esto no impide la posibilidad de ejecutar multiples DateNodes en
una misma maquina, aunque esta implementaciéon es poco frecuente.

La existencia de un tinico Namenode en el clister simplifica considerable-
mente la arquitectura del sistema. El NameNode es el arbitro y el repositorio
de la metainformacion del HDFS. El sistema esta disenado de tal manera que
los datos fluyen a través del Namenode.

También es posible la ejecucion de un Secondary NameNode, que a pesar
de su nombre, no actua como un NameNode. Su rol principal es mezclar
periddicamente el espacio de nombres con la edicion de logs simplificando los
historicos. El Secondary Namenode se ejecuta generalmente en una maquina
separada ya que requiere un consumo considerable de CPU. Mantiene una
copia del espacio de nombres para gestionar la posible caida del nodo que
alberga el NameNode. En este caso, se realiza una copia de los archivos del
NameNode registrados en el Secondary NameNode recuperandose el sistema.
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Figura A.3: Esquema de Hadoop Distributed Filesystem

A.1.4.2. El espacio de nombres del HDFS

HDFS soporta una organizacion jerarquica tradicional de ficheros. Un usuario
o una aplicaciéon pueden crear directorios y almacenar archivos dentro. La
jerarquia del espacio de nombres del sistema de ficheros es similar a la de
la mayoria de sistemas: se pueden crear y eliminar archivos, moverlos de
un directorio a otro, o renombrarlos. Sin embargo carece de algunas fun-
cionalidades como los permisos de acceso, los accesos directos o las cuotas de
usuario.

A.1.4.3. Replicacién de datos

HDFS estd disenado para almacenar, de manera fiable, ficheros de gran
tamano en un clister compuesto por un alto nimero de nodos. Cada fichero
se almacena como una secuencia de bloques del mismo tamano. Los bloques
de un fichero son replicados para incrementar la tolerancia a fallos. El tamano
de bloque y el factor de replicacién son configurables por el usuario.

El NameNode asume las decisiones con respecto a la replicacion de bloques y
su distribucion en el clister. Recibe periddicamente un ping de cada uno de
los DataNodes del clister informando de la disponibilidad de sus bloques. De
esta manera, administra cada uno de los nodos de clister y la informacion
que corresponde a la distribuciéon de los ficheros.

Por su parte, los DataNodes almacenan la informacion del HDF'S en archivos
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dentro su sistema local de ficheros. El1 DataNode no tiene conocimiento al-
guno de la distribucion de los ficheros HDFES, tinicamente almacena cada
bloque asignado del HDFS en ficheros locales. Asi, utiliza una heuristica
para determinar el nimero 6ptimo de ficheros por directorio.

A.1.5. Nutch

Nutch es el motor de busqueda gestionado por la Apache Software Founda-
tion, desarrollado bajo la tecnologia Lucene, e implementado para ejecutarse
en un claster de nodos de Hadoop. Dependiendo del propésito de los datos,
y la forma en que se accede una vez que se ha creado, las estructuras siguen
un esquema basado en archivos MapReduce o en ficheros secuenciales. Dado
que los datos se procesan siguiendo el paradigma MapReduce, ejecutandose
varias tareas map y tarea reduce, esta configuracion corresponde a los for-
matos de salida MapFileOutputFormat y SequenceFileOutputFormat. Las
estructuras empleadas son las siguientes:

= CrawlDb: Almacena el estado actual de cada URL como un fichero map
<url,CrawlDatum>, donde url es una clase Text y CrawlDatum una
clase definida en Nutch. Para proveer de un acceso rapido a los reg-
istros, este conjunto de pares se almacena en ficheros map en lugar de
ficheros secuenciales. Crawldb se crea inicialmente utilizando la clase
Injector que convierte un listado de URLs de un fichero al formato de-
scrito. La informacion de estado, CrawlDatum, es actualizada durante
la ejecucion de Nutch.

= LinkDb: Esta base de datos almacena el link que apunta a cada URL
conocida en Nutch. Se trata de un fichero map del tipo <url,Inlinks>
donde Inlinks es una lista de las URLs que apuntan a la clave.

= Segments: Los segmentos en Nutch corresponden a cada proceso de
Fetch y Parse de URLs. Un segmento, que a su vez es un directorio del
sistema de ficheros, contiene los siguientes subdirectorios:

e content: Contiene el contenido HTML de cada péagina parseada
con un formato <url,Content>. Nutch utiliza un fichero map para
optimizar el acceso a esta informacion.

e crawl generate: Almacena la lista de URLs a ser consultadas, asi
como el estado del CrawlDb, con un formato secuencial <url,CrawlDatum>.

e crawl fetch: Contiene el estado resultante de la consulta de cada
URL almacenandose en un fichero map <url, CrawlDatum>.
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e crawl parse: La lista de enlaces salientes de todas las URLs que
han sido consultadas satisfactoriamente. Estos enlaces son los que
utiliza Nutch para expandir la frontera de la semilla del sistema
de rastreo.

e parse_data: Metadatos recogidos durante la fase de parse, entre
otros, la lista de enlaces salientes.

e parse_text: Texto extraido por el andlisis sintactico de cada URL.
El formato de esta estructura es un fichero map del tipo <url,ParseText>.

La figura A.4 describe los procesos MapReduce que se ejecutan durante un
proceso de rastreo en Nutch.

— 1
Segment N 3
Generator |
CrawlDh 7 > rawl_qenemte——b
rawl_fetch < 3
a content I 5| Parsesegment
CrawiDb | * —H—— crawl_parse <
update L parse_data ®
l 5 |—— parse_text <
i LinkDb
ooy 6

Indexer Lucene
index

Figura A.4: Diagrama de flujo de Nutch

A.1.6. XPath

XPath es un lenguaje que permite el procesamiento de datos ajustandose al
modelo de datos definido en [XQuery/XPath Data Model (XDM)]. Se con-
sidera el resultado de un esfuerzo por proporcionar una semantica comin
y la sintaxis de las funciones que comparten XSLT! y XPTR2. El objetivo
principal de XPath es hacer frente a todas las partes de un documento XML.
En apoyo de este objetivo principal, también proporciona servicios bésicos
para la manipulacion de nimeros, cadenas y booleanos. XPath utiliza una
sintaxis que facilita su uso dentro de una URI® y de los valores de los atrib-
utos de un fichero XML. XPath opera sobre la estructura abstracta, logica
de un documento XML, en lugar de su sintaxis superficial.

leXtensible Stylesheet Language Transformations: estdndar para transformar documen-
tos XML

2XML Pointer Language: lenguaje base para identificar un fragmento mediante una
referencia URI

3Uniform Resource Identifier: identificador uniforme de recurso
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La sintaxis del lenguaje XPath definida por la 3WC* puede consultarse en
documento [15] referenciado en la bibliografia de esta memoria.

A.1.7. Lucene

Lucene es librerfa para implementar motores de bisqueda de alto rendimiento
desarrollada por Doug Cutting. El proyecto Lucene se encuentra actualmente
bajo la gestion de la Apache Software Foundation.

Al tratarse de una librerfa de cédigo, Lucene no es un servidor ni tampoco
es un sistema de rastreo como lo son Solr o Nutch respectivamente. Lucene
permite realizar tareas de indexacion y consulta con prestaciones como:

= Un indice, basado en frecuencia inversa de términos, almacenado per-
sistentemente para optimizar la extraccion de los documentos que con-
cuerdan con las consultas.

= Un amplio conjunto de analizadores para transformar una cadena de
texto en una serie de términos (tokens), que son las unidades funda-
mentales de indexado y consulta.

= Una sintaxis y una variedad de tipos de consulta para obtener resulta-
dos de buisquedas difusas (fuzzy matches).

= Un algoritmo de puntuacion basado en teorias de Recuperacion de In-
formacion para mostrar los algoritmos ordenados por relevancia.

= Correctores ortograficos y detectores de lenguaje

4World Wide Web Consortium
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Figura A.5: Esquema de Lucene

La API proporcionada por la libreria Lucene utiliza un conjunto reducido de
clases Java. Las principales para operar con ella son:

= Document: es la unidad de bisqueda e indexacién. Un indice consiste
en uno o mas Documents que son indexados o recuperados por las clases
IndexWriter e IndexSearch respectivamente.

= Field: corresponde a cada uno de los campos del Document. Un Field
es un par simple de valores donde el primero corresponde al nombre del
campo y el segundo a su contenido.

» IndexWriter: es la encargada de generar el indice a través de la método
addDocument(). El constructor de IndexWriter requiere la direccion
del directorio para almacenar el indice y el analizador del contenido de
los Documents.

= Analyser: proporciona un analizador estandar. Esta clase es responsable
de analizar el texto y filtrar ciertas palabras comunes (stop words) a
definir, por ejemplo, preposiciones.

= IndexSearcher: incluye las funcionalidades de biisqueda en el indice
gestionando los resultados de cada consulta
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A.1.8. Apache Solr

Apache Solr es la implementacion de un servidor de motor de busqueda en
Java y basado en Lucene. Sin embargo, no es un simplemente un wrapper
alrededor de las bibliotecas de Lucene, también aporta nuevas prestaciones
como:

» Procesamiento de solicitudes HTTP? para la indexacién y consulta de
documentos.

= Sistemas de caché para minimizar la latencia de las consultas

» Una interfaz de administraciéon web que incluye:

e Tiempo de ejecucion incluidas las estadisticas de rendimiento de
aciertos de caché

e Un formulario de consulta para buscar en el indice.

e Un navegador con histogramas de términos populares, junto con
algunas estadisticas.

e Desglose detallado de métricas de relevancia y fases de analisis de
texto.

» Busqueda Facetada (Faceted Search) que permite anadir listas de cri-
terios practicos que ayudan al usuario a optimizar los resultados.

= Fichero XML de configuracion que define la estructura del indice, el
tipo de cada campo e informaciéon adicional.

SHypertext Transfer Protocol: protocolo empleado en la World Wide Web
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Figura A.6: Esquema de Solr

En Solr y Lucene, un indice se construye de uno o mas Documents y un
Document consta de uno o mas Fields. Un Field puede ser descrito mediante
una serie de opciones que indican a Solr cémo tratar el contenido durante la
indexacién y busqueda. El cuadro A.3 muestra los principales atributos de
un Field.
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‘ Nombre ‘ Descripcion ‘

indexed Los campos indexados se pueden buscar y ordenar.
También pueden ser objeto de procesos de anéilisis
sobre Solr para alterar el contenido y para mejorar o
cambiar los resultados
stored | El contenido de un campo almacenados se guardan en
el indice. De esta manera su contenido se mostrara en
pantalla pero no podran ser objeto de busqueda.

Cuadro A.3: Atributos de field

Solr permite ejecutar un proceso de anélisis para modificar el contenido antes
de indexarlo. En Solr y Lucene, la clase Analyzer consiste en un clase Tok-
enizer y uno o mas TokenFilters. La clase Tokenizer es responsable de pro-
ducir tokens, que en la mayoria de los casos corresponden a las palabras a
indexar. La clase TokenFilter extrae y filtra dichos tokens. Por ejemplo, la
clase WhitespaceTokenizer de Solr divide las el texto en tokens separados
por espacios en blanco, y la clase StopFilter elimina palabras de uso comin
en los resultados de busqueda. Otros tipos de andlisis incluyen derivados o
la expansion de sinénimos.

Solr acepta mensajes HI'TP GET y HT'TP POST para las consultas que se
procesan mediante la clase SolrRequestHandler. El cuadro A.4 muestra los
principales pardmetros disponibles en Solr.

Parametro ‘ Descripcion ‘ Ejemplo ‘

start Especifica el desplazamiento de partida en 0
el conjunto de resultados, util para la
paginaciéon a través de resultados

rows Nimero méaximo de documentos para volver 10
fq Proporcionar una consulta opcional de
filtrado
hl Resultados destacados de la consulta. true
fl Especifica, con una lista separada por *

comas, el conjunto de campos que deben ser
devueltos en los resultados del documento

Cuadro A.4: Principales parametros
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A.2. Herramientas

Durante el desarrollo de este PFC se han utilizado las siguientes herramientas:

Eclipse 1.2

Entorno de desarrollo integrado que a través de una interfaz de usuario per-
mite desarrollar un proyecto Java ofreciendo funcionalidades como facilitar la
configuracion del proyecto, visualizar errores de compilaciéon en tiempo real
o realizar depuracion de coédigo.

Apache Ant 1.8.0
Herramienta usada para realizar tareas de compilacion y construccion del
proyecto.

TortoiseSVN 1.4.4
Cliente de Subversion para realizar una gestion del sistema de control de
versiones.

Mozilla Firefox 3.0.17

Navegador web utilizado para visualizar los blogs que se han empleado como
muestra para configurar los filtros de extraccién de entidades. Para facilitar
esta tarea se ha anadido el plugin Firebug 1.4.4, para visualizar de manera
instantanea y jerarquizada el codigo HT'ML.

Putty
Cliente SSH® para Windows empleado para acceder a las maquinas con sis-
tema operativo Fedora y alojadas en el servidor de Amazon.

WinSCP

Cliente grafico SSH para Windows, que configurado con Notepad++ como
editor de texto, permite redactar y modificar ficheros de manera mas accesi-
ble con funcionalidades como sintaxis coloreada de lenguajes, multivista de
ficheros o buscar/reemplazar expresiones regulares.

Cygwin
Coleccion de herramientas que proporcionan la simulacién de un sistema
UNIX en Windows empleadas en fases iniciales del proceso desarrollo.

6Secure SHell: protocolo de acceso a maquinas remotas
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Microsoft Office 2007 (MS Excel y MS Visio)
Herramientas de ofimética utilizadas para la elaboraciéon de diagramas y gra-
ficas de la memoria.

IvX y BTEX
Editor de textos en IXTEX para la generacion de toda la documentacion es-
crita.

JabRef y BibTEX
Herramientas de gestion y mantenimiento de referencias bibliogréficas.
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Apéndice B
Manual de Usuario

Este manual ha sido desarrollado con la intencién de que el lector adquiera el
conocimiento necesario para la puesta en produccion del sistema de rastreo en
instancias de Amazon EC2. Incluye los pasos para gestionar tanto su cuenta
en Amazon AWS, como el propio sistema de crawling.

El autor asume que el usuario dispone de una cuenta de Amazon asi como
los archivos correspondientes a la clave privada y el certificado.

B.1. Herramientas en linea de comandos

Por convencion, todos los textos de linea de comandos se preceden con
una linea de comandos genérica PROMPT >.

También se utiliza el simbolo $ para indicar comandos Linux/UNIX y
C:\ > para un comando especifico de Windows. Las herramientas funcionan
correctamente en Mac OS X con los comandos de Linux/UNIX.

B.1.1. Ajuste de la variable Java Home

Las herramientas en linea de comandos de Amazon EC2 requieren la
version Java 5 o posterior, o bien, una instalacién de JRE o JDK. Descargue
JRE para una gama de plataformas, incluyendo Linux/UNIX y Windows,
accediendo a http://java.sun.com/j2se/1.5.0/.

Las herramientas en linea de comandos dependen de una variable de en-
torno (JAVA_HOME) para localizar Java Runtime. Esta variable de entorno
debe establecerse en la ruta completa del directorio que contiene un subdirec-
torio llamado bin, que a su vez, contiene los ejecutables java (en Linux/UNIX)
o java.exe (en Windows). Si no desea realizar este ajuste continuamente, afna-
da este directorio en la variable PATH. Asegiirese de no incluir el directorio
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bin en el PATH, error comin de algunos usuarios.

Nota Si esta utilizando Cygwin, EC2 _HOME, EC2 PRIVATE KEY
y EC2_ CERT, debe utilizar rutas Linux/UNIX (por ejemplo,
Jusr/bin en lugar de C:\usr\bin). Sin embargo, JAVA HOME
debe tener una ruta de acceso de Windows. Ademas, EC2 _ HOME
no puede contener espacios en blanco.

Ejemplo de como configurar la variable JAVA HOME en Linux/UNIX :
$ export JAVA  HOME=<PATH>
Ejemplo de la sintaxis en Windows:
C:\ > set JAVA_ HOME=<PATH>
Puede confirmar la configuracion verificando la salida del siguiente co-
mando:
$JAVA HOME/bin/java -version java version "1.5.0 09"
Java(TM) 2 Runtime Environment, Standard Edition (build 1.5.0_09-b03)
Java HotSpot(TM) Client VM (build 1.5.0 09-b03, mixed mode, sharing)
La sintaxis en Windows es diferente aunque la salida es similar:
C:\> %JAVA _HOME %) bin\java -version
java version "1.5.0 09"
Java(TM) 2 Runtime Environment, Standard Edition (build 1.5.0_09-b03)
Java HotSpot(TM) Client VM (build 1.5.0 09-b03, mixed mode, sharing)

B.1.2. Configuraciéon de las herramientas

Para utilizar Amazon EC2, es necesario descargar las herramientas en
linea de comandos y configurarlas.

B.1.2.1. Obtencion de las herramientas

Las herramientas en linea de comandos estan disponibles como un archi-
vo ZIP en el Centro de Recursos de Amazon EC2'. Estas herramientas,
implementadas en Java, incluyen scripts de shell para Windows 2000/XP
y Linux/UNIX/Mac. El archivo ZIP es auténomo, no requiere instalacion.
Simplemente descarguelo y descomprimalo.

Es necesario configurar algunos parametros para que las herramientas
utilicen sus credenciales de cuenta de AWS. Estos se discuten a continuacion.

Thttp://developer.amazonwebservices.com /connect /entry.jspa?externallD—351& categorylD—88
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B.1.2.2. Configuracién de los parametros de entorno

Las herramientas en linea de comandos dependen de una variable de en-
torno (EC2_HOME) para localizar las bibliotecas de apoyo. Tendra que
configurarla indicando la ruta del directorio en el que se descomprimieron las
herramientas. Este directorio se denomina EC2-api-tools-AB-nnnn (A, B y
n corresponden a la version), y contiene subdirectorios bin y lib.

En Linux y UNIX, se puede ajustar de este modo:

$ export EC2  HOME—<path-to-tools>

En Windows la sintaxis es ligeramente diferente:

C:\> set EC2_HOME=<path-to-tools>

Ademas es probable que desee agregar el directorio bin al PATH de su
equipo. De hecho, el resto del manual supondra esta afirmacién.

En Linux y UNIX, puede actualizar su PATH de la siguiente manera:

$ export PATH=$PATH:$EC2 HOME /bin

En Windows la sintaxis es ligeramente diferente:

C:\ > set PATH= %PATH %; %EC2_HOME %)\ bin

B.1.2.3. Configuracién de los pardmetros de cuenta Amazon AWS

Las herramientas en linea de comandos necesitan tener acceso a la clave
privada y a un certificado X.509 generados tras registrarse en Amazon EC2.

Es posible utilizar dos variables de entorno que apunten a su clave privada
y certificado. Si estas variables de entorno se establecen, las herramientas
emplean sus valores para encontrar las credenciales pertinentes. La variable
de entorno EC2_PRIVATE KEY debe hacer referencia a su archivo de clave
privada, y a su vez, la variable EC2 CERT a su certificado X.509.

En Linux/UNIX, fije estas variables de entorno de esta manera:

$ export EC2_PRIVATE KEY="/.ec2/pk-HKZYKTAIG2ECM.pem
$ export EC2_CERT="/.ec2/cert-HKZYKTAIG2ECMXYIBH3.pem

En Windows la sintaxis es ligeramente diferente:

C:\> set EC2_ PRIVATE KEY=c:\ec2\pk-HKZYKTAIG2ECM.pem
C:\> set EC2_CERT=c:\ec2\cert-HKZYKTAIG2ECMXYIBH3.pem

B.1.2.4. Configuraciéon de los parametros de region

Por defecto, las herramientas de Amazon EC2 utilizan la zona este de
los Estados Unidos (us-east-1), con ec2.us-east-1.amazonaws.com como ter-
minacion de la URL del servicio. Si desea ver las regiones disponibles intro-
duzca:

PROMPT > ec2-describe-regions
REGION ap-southeast-1 ec2.ap-southeast-1.amazonaws.com
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REGION eu-west-1 ec2.eu-west-1.amazonaws.com
REGION us-east-1 ec2.us-east-1.amazonaws.com
REGION us-west-1 ec2.us-west-1.amazonaws.com
Las instancias para el sistema de rastreo se localizan en Europa Occidental
asi que modifique el valor de la variable EC2_ URL:

» Para Linux y UNIX: § export EC2_ URL=https://ec2.eu-west-1.amazonaws.com

» Para Windows: C:\ > set EC2_URL=https://ec2.eu-west-1.amazonaws.com

B.1.2.5. Configuracién de los puertos

Antes de acceder a la instancia, debe abrir los puertos necesarios para su
conexion. De igual manera el sistema de rastreo necesitara tener configurados
puertos especificos.

Utilice los siguientes comandos para abrir el puerto 22 (SSH, SCP, SF'TP):

PROMPT > ec2-authorize default -p 22
GROUP default
PERMISSION default ALLOWS tcep 22 22 FROM CIDR 0.0.0.0/0

Repita este comando para el puerto HTTP (80) y los puertos del sistema
de rastreo (50030, 50060, 50070, 50075, 50090, 9000 y 9001).

B.1.3. Generaciéon un par de claves SSH

Cuando se pone en marcha una instancia de una AMI publica, en lugar
de contrasena, se necesita un par de claves publica/privada para acceder a
la instancia. La mitad de este par de claves estd embebida en la instancia.
Después de aprender a crear sus propias imagenes, puede elegir otros mecan-
ismos que le permiten iniciar sesion de forma segura a todas las instancias
nuevas. Cada par de claves que generan requiere un nombre. Asegtrese de
escoger un nombre que sea facil de recordar.

Para generar un par de claves usando gsg-keypair introduzca la siguiente
informacion

PROMPT > ec2-add-keypair gsg-keypair

Amazon EC2 devuelve un par de claves similares a la del ejemplo.

KEYPAIR gsg-keypair 1f:51:ae:28:bf:89:€9:d8:11:25:5d:37:2d:7d:b8:ca:9f:f5:f1.6f
—BEGIN RSA PRIVATE KEY—
MITEoQIBAAKCAQBuLFg5ujHrtm1jnutSuoO8Xe56LIT+HM8v /xkaa39Est
HungXQ29VTc8rc1bWO0lkdi230H5eqk MHGhvEwqa0HWASUMII4030/TX+
5AUS2EQfanIn3ZQ8IFWT7Edp5a3q4DhjGIUK ToHVbicL5E-+g452zfB95wlyy
eblUlqlqThbHKLbCC2r7RTn8vpQWpd47BGVYGtGSBMpTRP5hnbzzuqj3itki
i8BygR4s3mHKBj8l+ePQxG1kGbF6R4yg6sECmXn17TMRQVXODNHZbAg
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91CXirkY GuV{LyLlXenxfI50mDFms/mumTqloHO7tr0oriHDRSK7wMcY /
ZNUJsTrw9gZRTrf7LylaJ58kOcyajw8TsC4ed LPbFaHwS1d6K8rXh6406 W
3wefgtheclud TZOOEIIHjn+2eR1IsrjBdeORiTKiUNC /pAG23I6MdDOFEQR
SWS4dMbrpb9FNSIcfddeLx VM7 /6KxgIN{ZcIXWzUw77Jg8x92Zd0fVhHO
tE8C3p9bbU9VGyYHvLCAiIb4qQKBgQDLiO24GXrTkswF32YtBBMu VgL
jUESIpzRjTedc912qiIMUTwtgnw42auSCzbUeYMURPtDqyQ7p6AjMujp9E
xWIMCO0dtV6iPkCN7gOqiZXPRKaFbWADp16p8UAIvS /a5XXk5jwKBgQ
iDCiK6JBRsMvpLbcOvidKwPbalolfmdR5PJaV2qvZSj5CYNpMAy1l/EDN
rdLNLDL4-+TenT7¢62/aH01ohYaf/VCbRhtLIBfqGoQc7-+sAc8vmKkesnF7C
gC0iZzzNAapayz1+JcVTwwEid6j9JqNXbBe+Z2YwMi+TOFv /P /hwkX /ype
DQbsz7LcY THgXiHKYNWNvXgwwO-+0iChjxvEkSds T TIfnK4VSCvU9Bx
rBYvChJZF7LvUH4YmVpHAoGAbZ2X7XvoeEO+uZ58/BGKOIGHByYHB
gK-+8zp4L9IbvLGDMJO8v{t32XPEWuvI8twCzFH+CsWLQADZMZKSsBa
JZKjTSu3i7vhvx6RzdSed XEMNTZWN4qlIx3kR5aHcukCgYAIT+Zrvm1F
P8TTvW /6bdPi23ExzxZn7KOdrfclYRph1LHMpAONv /x2x ALIf91UB+v50
2ERKKdwz0ZL.9SWq6VTdhr/5G994CK72fy5WhyERbDjUIdHaK3M849JJ
—END RSA PRIVATE KEY—

La clave privada devuelta debe ser guardada en un archivo local para que
pueda usarse mas tarde. Cree un archivo denominado id rsa-gsg-keypair y
pegue toda la clave generada en el paso anterior, incluyendo las siguientes
lineas.

"—BEGIN RSA PRIVATE KEY—"

"—END RSA PRIVATE KEY—"

Confirme que el contenido del archivo es similar al del ejemplo y guarde
el archivo. Recuerde que si no opta por almacenarlo en el directorio actual,
se debe especificar la ruta completa al usar comandos que requieren que el
par de claves.

En este punto, ya estd preparado para usar Amazon EC2.

B.2. Gestion de imagenes de maquinas, instan-
cias y volimenes

Esta seccion abarca lo relacionado con todas las acciones para administrar
AMIs, instancias y voliimenes de Amazon EC2.

B.2.1. Creacion de una instancia

La AMI (Amazon Machine Instance) diseniada por Cierzo para el sistema
de rastreo se identifica como ami-CIERZO. Para crear una nueva instancia
de esta AMI use el comando ec2-run-instances:
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PROMPT> ec2-run-instances ami-CIERZO -k gsg-keypair -t m1.large
Amazon EC2 devolvera una salida similar a la siguiente:
RESERVATION 1-f25e6f9a 999988887777 default

INSTANCE i-85b435ee ami-CIERZO pending gsg-keypair 0

ml.large 2010-03-30T08:01:36+0000

eu-west-1a aki-94¢527fd ari-96¢527ff monitoring-disabled ebs

B.2.2. Detencion y arranque de una instancia

En esta seccion describe como iniciar y detener instancias que utilizan
volimenes Amazon como dispositivos raiz. Una instancia parada permitiré
al usuario conservarla sin generar costes mientras se mantenga detenida.

Para detener una instancia use el comando ec2-stop-instances:

PROMPT > ec2-stop-instances i-85b435ee

Amazon EC2 devuelve una salida similar a la siguiente.

IMAGE i-85b435ee running stopping

Si desea ponerla en marcha, emplee el commando ec2-start-instances:

PROMPT > ec2-start-instances i-85b435ee

La salida sera similar a la del ejemplo.

IMAGE i-85b435¢ee stopped pending

B.2.3. Borrado de una instancia

Cuando ya no se requiere la utilizaciéon de una instancia puede borrarse
con el comando ec2-terminate-instances:

PROMPT > ec2-terminate-instances i-85b435ee

La salida sera similar a la del ejemplo.

IMAGE i-85b435ee running shutting-down

B.2.4. Creacién y asociaciéon de volimenes de datos

Si la instancia creada no corresponde al AMI creado por Cierzo Develop-
ment necesitard un volumen de datos EBS asociado a ella.

Introduzca el siguiente commando:

PROMPT > ec2-create-volume —size 1000 -z eu-west-1b

Amazon EBS devuelve una informacion del volumen similar a la del ejem-
plo.

VOLUME vol-c7f95aae 1000 eu-west-1b creating 2010-03-30T13:54:37+0000

Por ultimo vincule el volumen con la instancia en el dispositivo /dev/sdg:
ec2-attach-volume -d /dev/sdg -i i-85b435ee vol-c7f95aae
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B.2.5. Disociacién de volumenes de datos

En ocasiones un volumen desea desconectarse de una instancia mantenién-
dose su informacion, por ejemplo para adjuntarla a otra. Para ello utilice el
siguiente comando:

ec2-dettach-volume -d /dev/sdg -i i-85b435ee vol-c7f95aae -f

B.2.6. Borrado de volimenes de datos

Al igual que con las instancias, puede borrar volimenes con el comando
ec2-delete-volume:

PROMPT > ec2-delete-volume vol-4282672b
VOLUME vol-4282672b

B.2.7. Creacion de un AMI

Para crear un AMI utilice el comando ec2-create-image:
PROMPT > ec2-create-image -n "My AMI" i-eb977{82
Amazon EBS devolveré la informacion sobre el la AMI creada:
IMAGE ami-86753009.

B.3. Conexion a las instancias

Para conectar con una instancia Unix/Linux de Amazon se requiere un

par de claves SSH. Esta secciéon también incluye la conexiéon a instancias
Linux desde Windows a través de PuTTY.

B.3.1. Conexién a una instancia desde Windows con
PuTTY

PuTTY es un cliente SSH gratuito para Windows. La suite de PuTTY
también incluye aplicacions como PuTTYgen, un programa de generaciéon de
claves.

B.3.1.1. Conversién del formato de clave privada

PuTTY no soporta nativamente el formato de la clave privada generada
por Amazon EC2. Afortunadamente, PuTTYgen puede convertir claves a
su formato interno. Para configurar PuTTY, ejecute PuTTYgen y cargue
id _rsa-gsg-keypair. PuTTYgen deberia mostrar el siguiente mensaje:
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PuTTYgen Notice L X|

L Successfully imported Foreign kew
ll) (Dpen53H S5H-2 private keyl,

To use this key with PUTTY, vou need to
use the "Save private key" command to
sawe it in PUTTY's cwn Format,

PuTTYgen muestra una gran cantidad de informacién sobre la clave que
se ha cargado, como la clave piblica, la frase de paso clave, el tipo y el nimero
de bits en la clave generada. Las claves generadas por Amazon EC2 son de
claves SSH-2 RSA de 1024 bits. Con esta clave el acceso con PuTTY a las
instancias no requiere contrasena.

PuTTYgen Warning i =]

] Are wou sure you wank ko save this key
[ without & passphrase to proteck ity

Puede seleccionar Guardar en el mend Archivo o haga clic en Guardar
clave privada. Asignele un id rsa-gsg-keypair.ppk como nombre de archivo.
Cuando PuTTYgen le pide que guarde la clave sin contrasefia, haga clic en
Si.

El archivo se puede utilizar con Pul'TY para conectarse a su host de
Amazon EC2 como se describe a continuacion.

B.3.1.2. SSH con PuTTY

En esta seccion supone que ha convertido la clave privada generada por
Amazon EC2 archivo a una clave privada para PuTTY, y también, ha lev-
antado una instancia.

Ejecute PuTTY y verd una interfaz como la de la imagen. Haga clic en
Connection, SSH y seleccione Auth. Con el botén Browse podra seleccionar
el archivo de la clave privada para PuTTY generada anteriormente (id rsa-
gsg-keypair.ppk en este manual)
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25 PUTTY Configuration n 2] x|
ategony:
= S.essicun | | Options contraling S5H authentication |
= T:"" L.Dglglng — Authentication methods
= Termina
- Kephoard [T Attempt TIS or CroptoCard auth [S5H-1]
Bl IV tttempt "kephoard-interactive’ auth [S5H-2)
W Zeatures — &uthentication parameters
B --I-h.-’-'-.?p\learance [T Allow agent forwarding
. Behaviour [T Allow attempted changes of usemame in S5H-2
- Translation Private key file for authentication:
- Selection Iu::"\ke_l,ls'\id_rsa-gsg-keypair.ppk Browse. . |
- Colours
[=]- Connection
- Data
- Proxy
- Telnet
- Rlogin
=1+ 55H
- Kew
X1 =
i Tunnels ;I
AbaoLt | Help | Open I Cancel

En Session, introduzca root@hostname or root@ip address. Haga clic en
Open para conectar con su instancia de Amazon.
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25 PUTTY Configuration _ . ed |
| | B azic options for pour PuT T zezszion |
BT L.Dglglng — Specify your connection by host name or [P addresz
= Termina
Host Hame [or IP address] Part
- Keyboard
Bl |216.182.226.72 |22
- Features Protocol;
[=]- Window ™ Raw " Telnet © Blogn & 55H
- Appearance i :
Balasinrt Load, save or delete a stored session
T rarielabinr Saved Seszions
- Selection
Eu:ulu:uyrs Default Settings Load |
[=]- Connection =
- Data Save |
- Proxy
- Telnet Delete |
- Rlogin
=1+ 55H
Kex Cloze window on exit;
i;‘:h I " Alwaps 7 Newer % Only on clean exit
Turrel: ;I
AbaoLt | Help | Open I Cancel |

B.4. Configuraciéon de las instancias de rastreo

Si las instancias levantadas corresponden al AMI especifico definido por
Cierzo Development, tnicamente habra que realizar el montaje del volumen
EBS y confirmar el acceso sin contrasena.

B.4.1. Formateo del Volumen de datos

Simplemente tendréa que formatear /dev/sdg y crear el punto de montaje:
$ yes | mkfs -t ext3 /dev/sdg
$ mkdir /nutch

B.4.2. Montaje del Volumen de datos

Tanto si esta utilizando la AMI disenada por Cierzo, como si ha utilidad
otro tipo de AMI y un volumen de datos, debera realizar el siguiente montaje:
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$ mount /dev/sdg /nutch

B.4.3. Configurar el fichero de hosts

La configuracién de Nutch requiere indicar qué maquinas seran esclavo
y qué maquina serd el maestro. Por cuestiones de legibilidad se recomienda
asignar nombres, en cada instancia, de las maquinas que conforman el clister.
Para ello, se edita el fichero /etc/hosts de la siguiente manera:

127.0.0.1 localhost.localdomain localhost
XXX XXX XXX. XXX maestro
XXX XXX XXX XXX slavel
XXX XXX XXX. XXX slave2
XXX XXX XXX. XXX slave3

B.4.4. Configurar el acceso SSH sin contrasena

Se accede al directorio de SSH y se crear el archivo identificador de clave
publica:

$ touch /root/.ssh/id rsa

Una vez creado se edita con el contenido de la clave privada (gsg-keypair).
Es probable que haya que modificar los permisos del fichero con el siguiente
comando:

$ chmod 600 /root/.ssh/id_rsa

B.4.5. Confirmacion del acceso sin contrasena

Una vez configurado el acceso sin contrasena y el fichero con los hosts del
cluster, la comunicacion SSH se realizara acorde con las exigencias del rastreo.
Sin embargo, la primera conexion entre dos maquinas exige una confirmaciéon
(yes/no) por parte del usuario.

Ya que la comunicacion en el clister es maestro/esclavo, es deseable conec-
tar desde el maestro con todos los esclavos, y viceversa, para no tener que
realizar dicha confirmacion en la primera ejecucion del rastreo (también habra
que realizar una conexion maestro-maestro).

B.4.6. Instalacion del Java Development Kit (JDK)

Para poder utilizar las herramientas basadas en Java es necesario instalar
Java Development Kit.
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El ejemplo de este manual se utiliza la version Java SE Development Kit
6u20 for Linux, Multi-language. Si existen versiones superiores simplemente
hay que sustituir los nombres de los archivos de los pasos de este manual .

En la web oficial de Sun puede encontrar un link? de descarga del JDK
para Linux con el nombre jdk-6u20-linux-i586-rpm.bin. La instalacion se re-
aliza de la siguiente manera:

$ wget <link _descarga>
$ mv <archivo _descargado> jdk-6u20-linux-i586-rpm.bin
$ chmod 755 jdk-6u20-linux-i586-rpm.bin
$ ./jdk-6u20-linux-i586-rpm.bin
[seguir la instalacion]

Si desea que la variable de entorno JAVA HOME, esté establecida ca-
da vez que inicie sesion, ha de introducir la siguiente linea en el fichero
/ete /profile:

export JAVA_HOME=/usr/java/jdk1.6.0 20

Por tultimo se borran archivos generados durante la instalacion

$ rm -rf jdk*
$ rm -rf sun*

B.4.7. Instalaciéon de Apache ANT

La instalacion de Apache Ant permite la programacion de tareas en Java.
De esta manera, se simplifica la compilacion y ejecucion de las herramientas
del sistema. El siguiente ejemplo muestra como instalar la version 1.8:

$ wget http://www.apache.org/dist /ant /binaries /apache-ant-1.8.0-bin.tar.gz
$ mkdir /usr/local/ant
$ mv apache-ant-1.8.0-bin.tar.gz /usr/local /ant/
$ cd /usr/local/ant
$ tar -xzvf apache-ant-1.8.0-bin.tar.gz

Por ultimo, al igual que con JDK, se recomienda establecer las variables
de Ant incluyendo las siguientes lineas en el archivo /etc/profile:

ANT HOME="/usr/local/ant/apache-ant-1.8.0/"
PATH="$PATH: /usr/local/ant /apache-ant-1.8.0 /bin"
export ANT HOME
export PATH

Apache Ant estard disponible la proxima vez que se inicie sesion

2http:/ /java.sun.com /javase/downloads/widget /jdk6.jsp
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B.4.8. Instalacion de Subversion

Con Yum, herramienta de software libre de gestion de paquetes para
sistemas Linux, instale Subversion de la siguiente manera:

$ yum install svn
[seguir la instalacion]

B.4.9. Instalacién de GNU Screen

Ya se ha visto anteriormente como conectar con las instancias de Amazon
a través de PuTTY. Sin embargo, debe poder cerrar el terminal sin cerrar la
sesion, y también, reconectar con una sesion previa. Para ello, descargue el
proyecto GNU Screen:

$ yum install screen
|seguir la instalacion|

Con esta herramienta se simplifica la gestion de multiples sesiones desde
un mismo terminal. L.os comandos basicos son los siguientes:

Abrir una nueva sesion:

$ screen

Desconectar de una sesion sin cerrarla

$ <CTRL+A+D>

Listar las sesiones previas:

$ screen -list

Reconectar con una sesion previa:

$ screen -t [pid.|tty.host

B.4.10. Instalaciéon de MySQL y MySQL Server

La instalacion de MySQL y MySQL Server también se realiza a través de
Yum. Una vez instalados solo hay que configurar los usuarios, contrasenas,
schemas y tablas del servidor.

$ yum install mysql mysql-server
[seguir la instalacion]
$ chkconfig —level 2345 mysqld on; service mysqld start
$ mysql -u root
mysql> delete from mysql.user where not (host="localhost" and user="root");
mysql> flush privileges;
mysql> set password for 'root’@’localhost’ = password('1234’);
mysql> flush privileges;
mysql> create schema pfc;
mysql> use pfc;
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mysql> create table thsegment (segment char(255) primary key,parsed int,started
datetime,ended datetime);
mysql> exit

B.4.11. Instalaciéon del sistema de rastreo

Para obtener la tltima version del sistema de rastreo simplemente hay
que descargarla del repositorio de Subversion con el siguiente comando:

$ cd /nutch
$ svn checkout http://87.238.90.178:8000,/svn/nutch

Nota: El usuario y la contrasena son XXXX y 'XXXX’ respectivamente

B.5. Configuracion y gestion del sistema de ras-
treo

En esta tltima seccién se explican los detalles para que sea capaz de
gestionar el sistema de rastreo.

B.5.1. Configuracién

Tanto si se ha utilizado la AMI disenada por Cierzo Development, como si
se ha configurado una AMI convencional, el sistema de rastreo se encontrara
en la ruta /nutch/nutch.

En el subdirectorio conf se encuentran los ficheros con los parametros
que definen el crawling. La version que figura en la AMI es la misma que la
que puede encontrar en el repositorio de Subversion, ya configurada con los
parametros adecuados. Muchos de ellos son los propios del proyecto Nutch,
sin embargo, otros se han modificado para ajustar la configuraciéon del clister
y la configuracion del sistema de rastreo.

B.5.1.1. Configuracién del clister

fichero: core-site.xml
fs.default.name hdfs://master:9000/
fichero: hadoop-env.sh
HADOOP_ HOME /nutch/nutch
JAVA _HOME /usr/java/jdk1.6.0_20
HADOOP_ LOG_DIR ${HADOOP_ HOME}/logs
HADOOP _SLAVES ${HADOOP HOME}/conf/slaves
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HADOOP_ HEAPSIZE 1024
HADOOP_ NUTCH 1024

fichero: hdfs-site.xml
dfs.name.dir /nutch/filesystem/name
dfs.data.dir /nutch/filesystem/data
dfs.replication 3

fichero: mapred-site.xml
mapred.job.tracker hdfs: //master:9001/
mapred.map.tasks 2 x n® slaves
mapred.reduce.tasks 2 x n° slaves
mapred.system.dir /nutch/filesystem/mapreduce/system
mapred.local.dir /nutch/filesystem /mapreduce/local
mapred.child.java.opts -Xmx1536m
mapred.task.timeout 6000000

fichero: masters
master

fichero: slaves
slavel

slave n

B.5.1.2. Configuraciéon del sistema de rastreo

crawl-urlfilter.txt
Expresiones regulares que definen las urls del crawling
nutch-default.xml
http.agent.name cierzo-development
db.fetch.interval.default 259200
db.parsemeta.to.crawldb lang
fetcher.server.delay 2.0
fetcher.server.min.delay 0.0
fetcher.threads.fetch 500
fetcher.threads.per.host 5

B.5.2. Gestion del cluster

Si ha configurado los parametros del clister correctamente, la creacion de
éste es muy seimple. Introduzca los siguientes comandos para crear el HDFS
y posteriormente iniciar Hadoop:

$ cd /nutch/nutch
$ bin/hadoop namenode -format
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$ bin/start-all.sh

Una vez creado Hadoop ofrece herramientas para gestionar el cluster.
Para conocer todos los comandos disponibles ejecute el comando general de
Hadoop:

$ bin/hadoop

Por ejemplo, acciones como pasar ficheros de local al HDF'S y viceversa
se ejecutan de este modo:

$ bin/hadoop dfs -put ficherolocal ficheroHDF'S
$ bin/hadoop dfs -get ficheroHDF'S ficherolocal

B.5.3. Ejecucién

El sistema de rastreo se pone en funcionamiento con el siguiente script:

$ ¢d /nutch/nutch
$ bin/nutch crawl

El sistema informara del uso del comando teniendo que indicar el fichero
con las URLs a inyectar y pudiendo establecer el directorio donde esta la
base de datos del crawl, el numero de iteraciones, el nimero de threads o el
méximo de URLs a tratar por iteracion. Por ejemplo:

$ bin/nutch crawl urls -dir crawl -depth 3 -threads 500 -topN 2000000

Con este comando el sistema realizara 3 iteraciones con 500 threads de 2
millones de URLSs por iteracion provenientes del fichero/directorio urls y de
la base de datos almacenada en la carpeta crawl.
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Apéndice C
Interfaz Web

C.1. Mapa de navegaciéon

—| Usvaricsdindax_php Alta_php l—{ Alta2 php |

Modificar php H Modificar2.php |
Ficha.php

—l informesfindex.shp Alta.php H Alta2.php

Meod ificar? php

Modificar php

Ficha_managar.php

Alta_php |—| Alta2 php

% I analisisfindex.php

—l fuentasiindax. php Ficha.php |

Borrar.php

Figura C.1:
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C.2. Pantallas web

C.2.1. Bienvenido a Planificador (//index.php)
C.2.2. Zonas comunes

C.2.3. Cabecera.php

Debe contener las siguientes entidades:

Mail del usuario

Acceso a ‘Mi cuenta’ (//usuarios/ficha.php)

Salir (//modulos/salir.php)

Informes (select con los informes del usuario que cambia el informe en
la sesion)

C.2.4. Pie.php

Debe contener las siguientes entidades:
» Desarrollado por Cierzo Development (http://www.cierzo-development.com)

» Plataforma Smmart (http://www.analisisdemedios.es)

C.2.5. Acceso.php

Archivo que verifica la presencia del usuario en la base de datos. Si el usuario
es el administrador redirige a usuarios/index.php, si el usuario esta en la base
de datos redirige a informes/index.php y si no lo esté al login con confirma-
cion del error.

C.2.6. Listado de usuarios (//usuarios/index.php)

Usuarios del sistema
= NO
« Id
= Mail (//informes/index.php)

= N? de informes
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» Checkbox de borrado
Botonera
» Nuevo usuario (//usuarios/alta.php)

» Borrar (//usuarios/borrar.php)

C.2.7. Alta de un usuario (//usuarios/alta.php)
Formulario de alta de un usuario

» Email

» Verificar email (comprueba que el campo es similar a mail)

= Contrasena

» Nuevo usuario (formulario por post a //usuarios/alta2.php)

C.2.8. Borrar usuarios (//usuarios/borrar.php)

Proviene de index.php y borra los usuarios seleccionados. Redirige a in-
dex.php con mensaje en un layer (desaparece tras 5 segundos -> prototype,
motolos, etc).

C.2.9. Ficha de un usuario (//usuarios/ficha.php)
Datos del usuario

» Email

» Contrasena

= Nuevo usuario (formulario por post a //usuarios/modificar2.php)
Informes del usuario (//informes/index.php)

» Nombre (//informes/ficha.php)

= Descripcion

Fecha inicio

Fecha fin

Borrar (//informes/borrar.php ? verificacion javascript)
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C.2.10. Listado de informes (//informes/index.php)

Recibe el usuario de la sesion y recupera todos sus informes. Informes disponibles:

= N©

» Id

= Nombre (//informes/ficha.php)

= Descripcion

= Fecha inicio

» Fecha fin

» N? Posts — n® hosts

» Borrar (//informes/borrar.php)
Botonera

= Nuevo usuario (//informes/alta.php)

» Borrar (//informes/borrar.php)

Alta de un informe (//informes/alta.php)

A continuacion se muestra de forma simplificada el pre diseno.
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Figura C.2:

Esta pantalla es muy importante puesto que debe definir los pardmetros
de configuracion del informe y dependiendo de estos vamos a extraer una
informacion u otra. A continuaciéon vamos a explicar cada uno de los modulos

que la componen de izquierda a derecha.

= Términos, este textarea nos permite incorporar los términos de btsque-
da textual o fulltext search que el sistema va a lanzar contra el API
del smmart. Debajo aparecen los botones ‘rastrear’, que ejecuta una
nueva busqueda demo (limitada a 200 documentos) que nos permite
comprobar la configuracion y ‘guardar’ que almacena la configuracion
en la base de datos y lanza los sistemas de reporting para la extraccion

de informacion.

» Conversaciones (izq), componente donde aparecen las conversaciones
detectadas y el volumen de cada una de ella. Pulsando sobre el nombre
de la conversacion se efectia un filtrado ajax de los resultados. Ademaés

aparecen los botones +- que permiten incorporar el nombre de la conversacién
a los términos de busqueda para que al recalcular sea tenido en cuenta.
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= Hosts, volumen agregado por host, al igual que en conversaciones pode-
mos anadir filtro positivo (solo entradas de un host) o negativo (todas
las entradas menos las de un host concreto) a los criterios de biisqueda.

= Resultados de busqueda, una vez hemos pulsado ‘calcular’ y el sistema
ha extraido la informacion, ésta es mostrada en este listado. Los campos
que aparecen son titulo, fecha, descripcion (300ch max.) y la url destino.

= Nube de tags, tokenizacion y conteo de los términos mas importantes
que aparecen en el informe. Este sistema no estara compuesto por agre-
gacion de los tokens solamente sino que tendra que incorporar términos
de sugerencia semantica a través de las Apis (adwords, smmart, yahoo
boss, etc).

» Conversaciones (dcha.), componente que define los pardametros del sis-
tema detector de conversaciones.

Cada vez que se realice el sistema de calculo el sistema mostrara un layer con
las diferencias con el pardmetro anterior en volumen de posts, comentarios
y hosts y nimero de conversaciones. Ademés de guardar la configuracion
anterior para poder ‘deshacer’ y recalcular segin los parametros anteriores.

C.2.11. Borrar informe (//informes/borrar.php)

Realiza el proceso de borrado de toda la informaciéon referente al informe y
vuelve a //informes/index.php

C.2.12. Ficha de un informe (//informes/ficha.php)

Se muestra en forma de pre diseno.
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Figura C.3:

A continuacion se detalla la informacién que va a contener esta pantalla:

= Ficha del informe, en esta pestana mostraremos la informacion general
del informe, es decir los parametros de configuraciéon. Para hacer mas
sencilla la navegacion a través de una opcién debemos poder contraer
este layer.

» Grafica con el volumen general de posts y comentarios en el altimo mes
= Grafica con el nimero de host aparecidos en el tltimo mes

= Tabla con las conversaciones aparecidas y resultados de cada una de
ellas por posts y comentarios asi como el valor social media detectado.
La tabla debe permitir filtrados al pulsar sobre una de las columnas.

» Nube de tags (fuente el texto de las entradas y comentarios)
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» Listado del volumen por hosts

» Listado de las entradas aparecidas

La siguiente imagen muestra a modo de ejemplo como quedarian los resul-
tados agregados por conversaciones de uno de los informes que actualmente

tenemos en curso (algoritmo I):

Siskema de Sequridad (6)
Fabricados (19)

Wolvo {S2)

Walvo XCED (16)

580 (21)

Coches Fabricados (11)
W70 (24)

S40(22)

Wolvo Y70 (11)

2006 {6)

560 (17)

M de Cuatro Puertas (4)
C30(16)

Sistema (13)

MN(13)

Other Topics (7)

1. Yo las Bevo en medida 195/65/15 en la ¥70, y me han durado unoes 37.000

2. Mi coche es como el buyo S40 164 y el afio pasado 1500 por el urbo y un sin
fin de averias que me han dejado tirada aunque sin coste econamica.

frei_vobvn s40 2 0D ro arrarca 185314 hiwd

3. Muchos coches convencionabes les costaba areancar y el XC90 ni
iieaba, Yo sine me he quedada

iy (Fow: he: Tm:

4. He encotrado una paging web que sortean un Yolve 540 nueve a estreanr
por sodo 15 Euritos,

[eds Sorerby Cpaniones ded reportaie 214381 bl

5. Por espacio y dimensiones esta como el Volvo 540, a caballo entre los astra,
focus o megane 4 puertas y los mondeo, C5, Insignia, ekc... (més cerca por
espacio y atras aspectos de los primeros que de ks segundos, aungue o
cologuen en el otro segmento) éMateriabes ¥ motores? muy bien, de acuerda,
pero para mi SEAT ha querido satisfacer el gusto de la gente con una berlina
clasica ¥ han dado un paso hacia atrbs.

I n

bl
6. MUY AL ESTILO COUPE MORDICA (ME RECURDA AL VIEI0 VOLLO C70).

Saab 95 Opincnes del reportaie Z04946 hemd

7. Una wez instalado en su dispositivo mivil, que esté a silo un dic o dos de
distancia de los mensajes en bandeja de entrada de Gmail. GSM Tracker v3.14
Real-Time Tracking GPS G5* con beléfono celular 560 Ahora compatible con el
servicio de sequimiento libre de amigos =0

oy
& Handy Alarma de soltware para Symbian S60 3 * edicidn Smartphone
apoya alarmas para cuslquier caso, Handy blacklist Handy lista negra protege
mayor imiento de las Bamadas

su tiempo y una
indeseadas fuera de tu teléfono.
{showthemad. phoTtm] 12208

hresd.

g v soatibizy, ret

Figura C.4:

A continuacién se muestran las conversaciones que sobre ese mis
de datos se obtienen con el algoritmo detector 11.
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Yalvo ¥70 (15)

New 540 (7)

Llamado para Revisar el Sistema de Frenas (6)
Mator Diesel se les Revisa el Filtro (4)

Quedo con el Yolvo X060 (4)

Situaciones Potencialmente Peligrosas para Frenar el Coche (4)
Trata (4)

tambids H (4)

Revision del Circuito de Alimentacidn por Problemas (3)
S40Y.3(3)

Yehicle (3)

325 Coupe Conkra un Yolvo C70 TS (2)

Ademas (2)

Autornético (2)

ARO (2)

Cinco Cilindros v 2.4 Litros de Clindrada (2)

Dice (2)

Diferentes (2)

Error de CRC en MicrochipMPLAE 30 (2)

Ese Mismo Maotor v Gasta sobre 6.6 (2)

Espacio Interior como en Capacidad de Malstera (2)
Estén (2)

Focos del W40 (2)

Handy (2)

Median Age (2)

Mucho que Envidiar por Acabados y Calidad (2)
Cpel Yectra (2)

Querido Satisfacer el Gusto de la Gente (2)

560 and W70 find their Way (2)

A Ltima se Denomina Comercislmente A6 fvant” (2)

Figura C.5:

Como sea podido apreciar el primer algoritmo ofrece menos resultados pero
con una agregacion mas exacta (como si fuesen categorias) el segundo por el
contrario ofrece mas resultados, menos agregados pero mucho mas descrip-
tivos de cara al etiquetado de conversaciones.

C.2.13. Ficha de un informe (//informes/ficha manager.php)

Esta ficha corresponde a los managers para que puedan consultar la informa-
cion aparecida en un informe. El sistema debe permitir el filtrado por fechas,
fuente, dominio y analizar el contenido a partir de un término de busqueda.
La tabla debe permitir ordenacion.

fuente dominio url fecha texto etiqueta cluster.

Post WWW.I0Com  www.eoccom/posts  12-05-2010 Texto texto motor ¥sB0

Foro WWWI00LCom  wwwoooccom/posts 12-05-2010 Texto lexto mator ¥s60

Post WWW.I0Com  www eoccom/posts  12-05-2010 Texto texto motor ¥sb60

post WWW.oOLCom  www.ooccom/posts 12-05-2010 Texto texto mator ¥s60
Figura C.6:

C.2.14. Listado de analisis (//analisis/index.php)

Esta informacion aparecerd en un componente en la zona izquierda de la
navegacion (similar a la zona de filtrado de las busquedas de google).
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Fecha inicio

Fecha fin

Nombre

Borrar (//andlisis/borrar.php)

Nuevo (//anélisis/alta.php)

C.2.15. Alta de un analisis (//analisis/alta.php)

Como hemos indicado previamente un analisis refleja una foto fija del proceso
de extraccion de informacion que hemos realizado y que queremos mantener
en nuestra base de datos para su posterior consulta. El proceso de alta de
un analisis nos debe permitir por tanto, definir una serie de parametros de
bisqueda en los datos almacenados y guardar los resultados obtenidos. La
pantalla de definicién es similar a la de alta de un informe pero se tiene que
tener en cuenta que es un filtrado sobre la informacion guardada en nuestra
base de datos)

A e CCRRTY RSV

Tis ervbins |

wbe O TASS

Figura C.7:
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C.2.16. Borrar anilisis (//analisis/borrar.php)
C.2.17. Ficha de un anilisis (//analisis/ficha.php)

FieHd P Cf Jufoeme Ve vio [ |
[ — Py - _|
_I-.—.Imlp- rl —— _-( A= — \
|
| TR L-nr.J- — —

— 1. Yo las llevo en medida 195/6%/15 en la w70, y me han durado unos 37,000

w Combures | S | iy
 —
| [ — i
Sak fyetiled | 52 : | 250 |
1 | | 2.Mi corhe es como el buya 540 164 y el ailo pasada 1600 por el burba y un sin
- [ e | fin de averias que me h
e & | Dbkl mchy. amifaras-coshesmatualtohy

—_— ] h:mnnmlnm:rlmnm ﬁ.nw-mem(ma.maw
713 — espacio y otros aspectos de ks primenos que de aunque lo
rmm!mm*«m

pera para mi SEAT ha querid:
clisica y han dado un paso hacia atrés.

HOSTS
www. .com(34) 3458 e R o R oo sy
waw _ bm(34] 345€ . MUY AL ESTILO COUPE MORDICA {ME RECURDA AL VIEID YOLCO C70),
WWW. .com(34) 3458 X forgss
WWW. .com (34) 345€ iEaah 95 Opweines def repietyie 204546 himl
WWW. .com {34) 345€ 7. tna vez instalada en su dispositiva mévil, que est a sélo un chc o dos de
ﬂnﬂ. GSM Tracker i'!.lnt
Real-Tane T cehilar
servicio de uutdem libre de amigos W8
gl snatiia, net =112208

£ Handy Alarma de software par 38 edicidn 5

apiry a alarmnas par s iy blacklist Handy i

su tiempa ¥ trangs el Masradas
indeseadas fuera de tu teléfono.

ko izn.ret 1322

Figura C.8:

C.2.18. Ficha de una conversaciéon (//conversacion/ficha.php)

"W

m..-r b DE ConvptsA<ia “cye &‘?C(_@'a
/ F*h
‘fﬁa

l LeSien S Tertmih oS _f i re & ]r_.\_ii_gt_[

Figura C.9:
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